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Abstrak
 

Sebagai generasi termuda dalam dunia kerja, Generasi Z ditemukan mengalami kondisi ketidakpuasan kerja

yang berdampak terhadap kesejahteraan individu dan keberlangsungan organisasi. Penelitian terdahulu telah

menemukan hubungan antara kepemimpinan transformasional dan kepuasan kerja yang dimediasi oleh

faktor-faktor eksternal. Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan peran salah satu faktor internal, yaitu

kondisi berkembang optimal di tempat kerja, sebagai mediator dalam hubungan kepemimpinan

transformasional dan kepuasan kerja, menggunakan teori self-determination (teori determinasi diri).

Penelitian ini menggunakan desain korelasional dengan survei daring yang ditujukan pada karyawan tetap

Generasi Z di Indonesia (n = 205). Data dianalisis menggunakan teknik regresi dari Hayes PROCESS macro

versi 4.2 .pada perangkat lunak IBM SPSS.Hasil penelitian menunjukan kondisi berkembang optimal di

tempat kerja memediasi hubungan kepemimpinan transformasional dan kepuasan kerja. Temuan ini turut

memperkaya teori determinasi diri dengan menjelaskan mekanisme psikologis yang mendasari pengaruh

kepemimpinan terhadap kepuasan kerja pada karyawan Generasi Z. Penelitian ini menekankan pentingnya

organisasi menerapkan kepemimpinan transformasional pada pemimpin serta menciptakan kondisi kerja

yang mengembangkan kondisi berkembang optimal di tempat kerja demi memfasilitasi kepuasan kerja pada

karyawan.

......As the youngest generation in the workforce, Generation Z has been found to experience job

dissatisfaction, which negatively affects individual well-being and organizational sustainability. Previous

studies have identified the relationship between transformational leadership and job satisfaction as being

mediated by external factors. This study aims to examine the role of an internal factor, namely thriving at

work, as a mediator in the relationship between transformational leadership and job satisfaction, using the

Self-Determination Theory. This research employed a correlational design with an online survey conducted

among full-time Generation Z employees in Indonesia (n = 205). The data were analyzed using regression

techniques through Hayes' PROCESS macro version 4.2 in IBM SPSS. The results show that thriving at

work mediates the relationship between transformational leadership and job satisfaction. These findings

contribute to enriching Self-Determination Theory by explaining the psychological mechanisms underlying

the influence of leadership on job satisfaction among Generation Z employees. This study highlights the

importance for organizations to implement transformational leadership and to create work conditions that

foster optimal thriving at work. 
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