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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas sistem pengendalian internal atas manajemen

persediaan di PT AQB dengan menggunakan kerangka kerja pengendalian internal yang diterbitkan oleh

COSO pada tahun 2013. PT AQB adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penerbitan Al Quran

dan mengelola persediaannya dalam jumlah besar. PT AQB beberapa kali menghadapi kendala dalam

pengelolaan persediaannya, khususnya terkait pada ketidaksesuaian dan penundaan pencatatan persediaan.

Sehingga masih terdapat indikasi atas kelemahan dari pengendalian internal pada manajemen persediaan

perusahaan secara keseluruhan. Penelitian ini bersifat kualitatif dengan menggunakan metode pengumpulan

data primer melalui observasi dan wawancara langsung pihak terkait berdasarkan 5 komponen COSO.

Sedangkan data sekunder diperoleh melalui studi dokumen yang terkait dengan profil dan pengendalian

internal siklus persediaan di PT AQB. Dari hasil evaluasi menunjukkan bahwa PT AQB telah menjalankan

lima komponen pengendalian internal yang diterbitkan oleh COSO (2013) yaitu lingkungan pengendalian,

penilaian risiko, aktivitas pengendalian, informasi dan komunikasi, serta aktivitas pengawasan. Namun

pengendalian internal yang ada, belum berfungsi secara efektif.

......This study aims to evaluate the effectiveness of the internal control system over inventory management

at PT AQB using the internal control framework published by COSO in 2013. PT AQB is a company

engaged in the publication of the Quran and manages its inventory in large quantities. PT AQB has faced

several challenges in inventory management, particularly related to discrepancies and delays in recording

inventory. Thus, there are still indications of weaknesses in the company’s overall inventory management

internal controls. This research is qualitative in nature, using primary data collection methods through

observation and direct interviews with relevant parties based on the 5 components of COSO. Meanwhile,

secondary data were obtained through document reviews related to the profile and internal control of the

inventory cycle at PT AQB. The evaluation results indicate that PT AQB has implemented the five internal

control components published by COSO (2013), namely the control environment, risk assessment, control

activities, information and communication, and monitoring activities. However, the existing internal controls

have not been functioning effectively.
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