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Abstrak
 

Era digitalisasi telah mendorong kebutuhan akan pengelolaan informasi yang efektif dan aman, terutama

pada lembaga hukum seperti Mahkamah Agung RI. Meningkatnya kompleksitas informasi dan ancaman

terhadap data menjadikan penerapan model tata kelola informasi sangat krusial untuk menjamin keamanan,

privasi, dan kepatuhan hukum terutama pada aplikasi informasi yang digunakan.  Penelitian ini

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus untuk menganalisis penerapan elemen-

elemen Information Governance Reference Model (IGRM) pada aplikasi E-Sadewa di Mahkamah Agung

RI. Penentuan informan peneltian dipilih melalui teknik purposive sampling dengan jumlah berjumlah 11

orang yang mencakup tim pengembang dan pengelola E-Sadewa. Data dikumpulkan melalui observasi,

wawancara semi-terstruktur, dan studi dokumen. Adapun hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan

elemen IGRM, seperti elemen bisnis, teknologi informasi, privasi, keamanan, risiko, hukum, dan

manajemen rekod dan informasi, telah mendukung efisiensi pengelolaan aset barang milik negara pada

lingkungan Mahkamah Agung dan Badan Peradilan dibawahnya melalui aplikasi E-Sadewa. Meskipun

penerapan IGRM pada E-Sadewa menunjukkan potensi besar, tetapi untuk mencapai keberhasilan penuh

masih dibutuhkan  perhatian dan upaya yang berkelanjutan.

......The digital age has necessitated the demand for robust and secure information management, especially

within legal entities such as the Indonesian Supreme Court. The increasing complexity of information and

threats to data have made the implementation of an information governance model crucial to ensure security,

privacy, and legal compliance, especially for information applications. This qualitative study, employing a

case study approach, analyzes the implementation of Information Governance Reference Model (IGRM)

elements in the E-Sadewa application at the Supreme Court of the Republic of Indonesia. Informants were

purposively selected with 11 informants in total comprising the E-Sadewa development and management

team. Data was collected through observation, semi-structured interviews, and document analysis. The

findings indicate that the implementation of IGRM elements, such as business, information technology,

privacy, security, risk, legal, and records and information management, has supported the efficient

management of state-owned assets within the Supreme Court and its subordinate courts through the E-

Sadewa application. Although the implementation of IGRM in E-Sadewa shows great potential, continued

attention and effort are required to achieve full success.
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