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Abstrak
 

Manajemen rantai dingin merupakan aspek krusial dalam distribusi produk farmasi dan alat kesehatan yang

sensitif terhadap suhu. PT. MJG, sebagai distributor bersertifikasi, telah menerapkan pedoman Cara

Distribusi Obat yang Baik (CDOB) dan Cara Distribusi Alat Kesehatan yang Baik (CDAKB). Studi ini

berfokus pada evaluasi praktik yang mencakup pelatihan personel, infrastruktur, penanganan produk, dan

pemantauan kepatuhan di semua tahap, mulai dari penerimaan, penyimpanan, transportasi, hingga

pemeliharaan. Observasi menunjukkan implementasi sistem yang tervalidasi dan pemeriksaan kualitas

berkelanjutan secara teliti untuk menjaga keamanan dan efektivitas produk. Meskipun kepatuhan terhadap

standar regulasi sudah terlihat, temuan ini menekankan perlunya peningkatan dan inovasi berkelanjutan.

Penguatan prosedur operasional dan penyesuaian dengan regulasi yang terus berkembang dapat semakin

meningkatkan keandalan manajemen rantai dingin di PT. MJG.

......Cold chain management is a critical aspect in the distribution of temperature-sensitive pharmaceuticals

and medical devices. PT. MJG, a certified distributor, has implemented the guidelines of Good Distribution

Practices for Pharmaceuticals (CDOB) and Medical Devices (CDAKB). This study focuses on evaluating

their practices, covering personnel training, infrastructure, product handling, and compliance monitoring at

all stages, from receipt and storage to transportation and maintenance. Observations reveal the meticulous

implementation of validated systems and continuous quality checks to maintain product safety and efficacy.

While adherence to regulatory standards is evident, the findings emphasize the need for ongoing

improvement and innovation. Strengthening operational procedures and aligning with evolving regulations

can further enhance the reliability of cold chain management at PT. MJG.   
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