
Universitas Indonesia Library >> UI - Skripsi Membership
 
Pengaruh Pelatihan dan Pengembangan terhadap Kinerja Karyawan
dengan Keterikatan Kerja sebagai Variabel Mediasi: Studi pada
Karyawan Hybrid Working Perusahaan Teknologi Daerah Khusus
Jakarta (DKJ) = The Influence of Training and Development on
Employee Performance through Employee Engagement as a Mediating
Variable: A Study on Hybrid Working Employees in Technology
Companies in the Jakarta (DKJ)
Ernia Nurul Zhaini, author
Deskripsi Lengkap: https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920564915&lokasi=lokal 
------------------------------------------------------------------------------------------
Abstrak
 

Perubahan model kerja di era digitalisasi membuat banyak perusahaan terutama di sektor teknologi mulai

menerapkan sistem kerja hybrid pada karyawannya. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana

pengaruh pelatihan dan pengembangan terhadap keterikatan kerja dan kinerja karyawan hybrid working

perusahaan teknologi Daerah Khusus Jakarta dengan menggunakan keterikatan kerja sebagai variabel

mediasinya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif melalui survei yang melibatkan 170

karyawan hybrid working perusahaan sektor teknologi sebagai respondennya. Instrumen pengumpulan data

ini menggunakan kuesioner yang sudah melalui uji validitas dan reliabilitas. Analisis data yang digunakan

dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier sederhana dengan menggunakan SPSS untuk menguji

hubungan antar variabel. Berdasarkan hasil penelitian, variabel pelatihan dan pengembangan terbukti

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel keterikatan kerja dan kinerja karyawan. Selain

itu, keterikatan kerja berperan secara signifikan sebagai variabel mediasi dalam hubungan antara pelatihan

dan pengembangan dengan kinerja karyawan.

......The shift in work models in the digitalization era has led many companies, particularly in the technology

sector, to adopt hybrid work systems for their employees. This study aims to examine the impact of training

and development on employee engagement and performance among hybrid-working employees in

technology companies in the Special Capital Region of Jakarta, using employee engagement as a mediating

variable. This research employs a quantitative approach through a survei involving 170 hybrid-working

employees from technology companies as respondents. The data collection instrument used a questionnaire

that had undergone validity and reliability tests. The data analysis method applied in this study is simple

linear regression analysis using SPSS to examine the relationships between variables. The results of the

study demonstrate that the training and development variable has a positive and significant effect on both

the employee engagement and performance variables. Furthermore, employee engagement plays a

significant role as a mediating variable in the relationship between training and development and employee

performance. 
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