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Di erainformasi saat ini, perpustakaan sebagai |embaga yang berperan dalam mencerdaskan bangsa dituntut
untuk senantiasa mengembangkan fungsi nya sebagal pusat informasi bagi masyarakat. Hal ini tidak terlepas
dari peran pustakawan sebagai pelaksana kegiatan perpustakaan dalam memberikan pelayanan kepada
masyarakat sesual dengan tugas lembaga induknya. Disamping harus meningkatkan kemampuan di bidang
pengelolaan informasi pustakawan juga dituntut untuk berpartisipasi dalam meningkatkan pelayanan kepada
masyarakat. Diantara bentuk partisipasi pustakawan adalah kompetensi dan kemauan yang keras untuk
senantiasa melayani serta memiliki kepekaan dan kepedulian terhadap penggunanya.
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