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Abstrak
 

Media sosial saat ini tidak hanya digunakan sebagai media komunikasi personal melainkan juga media

pemasaran barang dan jasa. Salah satu cara pemasaran yang seringkali digunakan dalam media sosial adalah

melalui endorsement. Atas jasa endorsement yang diberikan, social media influencers akan mendapatkan

imbalan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan pengenaan pajak penghasilan atas aktivitas

endorsement oleh social media influencers. Penelitian dilakukan dengan menggunakan pendekatan kualitatif

dengan jenis penelitian deskriptif dimana dalam pengumpulan data dilakukan dengan wawancara mendalam

dan studi literatur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa social media influencers yang memiliki penghasilan

dibawah 4,8 Milyar per tahun dapat memilih untuk menggunakan Norma Penghitungan Penghasilan Netto.

Akan tetapi, kebijakan Norma Penghitungan Penghasilan Netto sendiri memiliki isu perbedaan pandangan

dalam penentuan KLU profesi yang sesuai untuk social media influencers, dimana mereka dapat tergolong

dalam KLU Pekerja Seni dengan norma 50% dan KLU Kegiatan Hiburan, Seni, dan Kreativitas Lainnya

dengan norma 35%. Adapun KLU yang sesuai untuk social media influencers adalah KLU Kegiatan

Hiburan, Seni, dan Kreativitas Lainnya karena pada KLU ini mencakup profesi yang belum tercakup dalam

KLU 90001 s.d 90005. Selain itu, dalam penerapan Norma Penghitungan Penghasilan Netto, besaran

persentase norma bagi aktivitas endorsement oleh social media influencers yang ditetapkan dianggap belum

mendekati keadaan yang sesungguhnya sehingga dianggap belum mencerminkan keadilan, maka perlu

dilakukan penyempurnaan secara berkala agar besaran norma dapat mencerminkan keadaan yang

sebenarnya. Tantangan pemajakan atas penghasilan yang diterima social media influencers yang dialami

oleh otoritas pajak berkaitan dengan pengawasan dalam kepatuhan perpajakannya. Strategi untuk

pengawasan diarahkan dengan menitikberatkan pada penggunaan teknologi untuk memperoleh data

pembanding dan pengawasan yang jauh lebih mudah.

......Social media is not just used as a personal communication however, it also used for goods and services

marketing. One of the marketing strategies that is mostly used in promoting product is through endorsement

by social media influencers. For the endorsement services that has been given, social media influencers will

receive income from that activity. This research was conducted using a qualitative approach with descriptive

research type. Data collection was carried out by study literature, field study, and in-depth interviews. The

results showed that social media influencers whose income less than 4,8 Billion/year can choose using

Norma Penghitungan Penghasilan Netto but, Norma Penghitungan Penghasilan Netto policy has different

perspectives issue to determine KLU Profession that is appropriate for social media influencers where they

are in group of KLU Pekerja Seni with norm 50% and KLU Kegiatan Hiburan, Seni, dan Kreativitas

Lainnya with norm 35%. The appropriate KLU Profession for social media influencers is KLU Kegiatan

Hiburan, Seni, dan Kreativitas Lainnya because that KLU covers profession that has not been cover in KLU

90001 until 90005. Furthermore, in application using Norma Penghitungan Penghasilan Netto, the amount
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percentage of the appropriate norms for endorsement activites by social media influencers is considered not

close enough to the real situation so that it is considered not to reflect justice. It is necessary to make

periodic improvements so that the amount of norms can reflect the actual situation. The challenge of taxing

income received by social media influencers by tax authorities is related to monitoring in tax compliance.

The strategy for monitoring is directed by emphasizing the use of technology to obtain comparative data and

monitoring in an easier way.


