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Abstrak
 

Kemunculan internet yang mendorong berkembangnya online marketplace menimbulkan banyak jenis

transaksi dengan skema baru, salah satunya adalah program promosi penjualan yang dilakukan oleh online

marketplace PT XYZ. Program ini mengandung unsur jual beli dengan harga di bawah harga wajar, hadiah,

serta mengandung adanya unsur undian sekaligus. Perlakuan pajak atas hal ini belum diatur secara rinci

dalam peraturan perpajakan di Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pemotongan pajak

penghasilan dalam program promosi penjualan dengan konsep penghasilan (taxable income) dan biaya

pengurang dalam pajak (deductible expense) serta menganalisis pajak penghasilan yang melekat pada

program promosi penjualan yang dilakukan oleh online marketplace PT XYZ. Penelitian ini menggunakan

pendekatan kualitatif dengan studi pustaka dan studi lapangan kepada pihak ahli. Hasil dari penelitian ini

menunjukkan bahwa masih terdapat perbedaan pandangan terkait program promosi ini dari otoritas pajak

dan pelaku dalam menentukan pajak penghasilan yang berlaku atas program promosi penjualan oleh online

marketplace tersebut. Perlakuan pajak penghasilan dapat dilihat dari skema program promosi yang

dilakukan oleh online marketplace yaitu sebagai jual beli dengan potongan harga pada umumnya karena

belum ada regulasi yang mengatur secara pasti, hadiah atas kegiatan karena jual beli dibawah harga wajar

dilakukan berkaitan dengan kegiatan promosi, diperlakukan penghargaan karena adanya syarat dan

ketentuan yang diberlakukan pada program ini, serta dianggap sebagai hadiah undian pada program yang

memilih peserta terpilih melalui jalur undian. Adapun alternatif solusi yang dapat dilakukan adalah dengan

membuat regulasi yang secara jelas memberi penegasan mengenai perlakuan pajak penghasilan pada

program promosi penjualan oleh online marketplace, sebagaimana yang dilakukan oleh PT XYZ di

Indonesia dan melakukan sosialisasi atas peraturan terkait.

......The emergence of the internet that encourages the development of online marketplaces has led to many

types of transactions with new schemes, one of which is a sales promotion program conducted by the online

marketplace PT XYZ. This program contains elements of buying and selling at prices below the fair price,

prizes, and lottery at once. The tax treatment for this matter has not been regulated in detail in the tax

regulations in Indonesia. This study aims to analyze income tax deductions in sales promotion programs

with the concept of taxable income and deductible expenses and analyze the income tax attached to the sales

promotion program conducted by the online marketplace PT XYZ. This research uses a qualitative approach

with literature studies and field studies to experts. The results of this study indicate that there are still

different views regarding this promotion program from the tax authorities and actors in determining the

income tax that applies to the sales promotion program by the online marketplace. The treatment of income

tax can be seen from the promotional program scheme carried out by the online marketplace, namely as a
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sale and purchase at discounted prices in general because there are no regulations that regulate it for certain,

prizes for activities due to buying and selling below fair prices are carried out in connection with

promotional activities, are treated as awards because there are terms and conditions that apply to this

program, and it is considered a lottery prize in the program that selects selected participants through the

lottery. The alternative solution that can be done is to make regulations that clearly provide confirmation of

income tax treatment in sales promotion programs by online marketplaces, as is done by PT XYZ in

Indonesia and socialize related regulations.


