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Abstrak
 

PT XYZ merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang jasa pembangunan sistem pengelolaan

data. Dalam menjalankan bisnisnya, PT XYZ dituntut untuk melakukan inovasi baru dalam menghadapi

ketatnya persaingan. PT XYZ melakukan transformasi bisnis dengan membentuk unit bisnis baru, yaitu unit

Industry Solution dan Cloud Service Solution. Salah satu kegiatan strategis yang direncanakan adalah

membangun sebuah produk solusi Data Warehouse untuk industri perbankan yang nantinya akan dikelola

oleh unit Industry Solution yang telah dibentuk. Untuk membangun produk Data Warehouse yang dapat

menjawab kebutuhan bisnis perbankan pada organisasi-organisasi berbeda, maka perlu dirancang sebuah

pendekatan dalam membangun produk yang bersifat umum. Pada penelitian digunakan pendekatan

perancangan Data Warehouse yang diusulkan oleh Kimball yang melibatkan pengguna akhir dalam

menganalisis kebutuhan bisnis perbankan dari lima orang narasumber yang memiliki pengalaman di

organisasi yang berbeda. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dan analisis dokumen. Data hasil

wawancara dan analisis dokumen dianalisis dan diinterpretasikan ke dalam sebuah rancangan model

konseptual berupa model dimensional untuk menjawab kebutuhan bisnis. Dalam model konseptual

teridentifikasi enam tabel fakta yaitu terkait dengan nominatif DPK, nominatif deposito, pembukaan

rekening, rekening dorman, penutupan rekening, dan DPK versus target. Dari sudut pandang analisis

informasi teridentifikasi delapan tabel dimensi, yaitu dimensi waktu, cabang, nasabah, produk, mata uang,

nomor rekening, term deposito, dan jenis suku bunga. Tabel fakta dan dimensi ini dapat memenuhi 15 jenis

kebutuhan informasi yang diperlukan untuk analisis Dana Pihak Ketiga oleh perbankan.

...... PT XYZ is a company engaged with the service for system development of data management. In

running the business, PT XYZ is required to create innovation to overcome the intense competition. PT

XYZ has transformed its business by creating a new business unit called Industry Solution and Cloud

Service Solution. One of the planned strategic activities is building a solution product of Data Warehouse

for the banking industry, which will be controlled by the Industry Solution unit created. To build a data

warehouse product that can meet the needs of banking business in different organizations, it is necessary to

design an approach in creating a general product. In this study, the data warehouse design approach

proposed by Kimball involved the end-user in analyzing the banking business needs from five interviewees

who have experience in different organizations. Data was collected through interviews and document

analysis. Data from interviews and document analysis were analyzed and interpreted into a conceptual

model design in a dimensional model to address business needs. In the conceptual model, six fact tables are

identified, those related to nominative third-party funds, nominative deposits, account opening, dormant

accounts, account closings, and the third-party funds versus target. From the perspective of information

analysis, eight dimension tables were identified, called the dimensions of time, branch, customer, product,

currency, account number, term of deposit, and type of interest rate. These fact and dimension tables can
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meet 15 types of information needs required to analyze third party funds by banks.


