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Abstrak
 

Studi ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi kinerja auditor eksternal

berdasarkan berbagai riset terdahulu yang dipublikasikan pada laman Scopus dalam 10 tahun terakhir (2011

- 2020) dengan peringkat dari Q1-Q4 serta menggunakan kata kunci auditor performance. Ditemukan 31

faktor yang memengaruhi kinerja auditor eksternal, yang terdiri dari 18 faktor internal dan 13 faktor

eksternal. Faktor internal dapat dikelompokkan menjadi 5 kelompok, yaitu competence, commitment,

psychological capital, social capital, dan faktor lainnya. Sedangkan faktor eksternal dapat dikelompokkan

menjadi 5 kelompok, yaitu task, pressure, incentive, work-family conflict, dan faktor lainnya. Metode

penelitian dari paper-paper yang diteliti sebagian besar menggunakan kuesioner (71%) dan sisanya dengan

eksperimen (29%). Selain itu, juga dilakukan pengujian dengan software Nvivo 12 yang bertujuan untuk

melihat kata kunci yang paling banyak muncul dalam studi ini, yaitu experience, knowledge, dan

commitment. Faktor tersebut perlu diperhatikan oleh auditor agar kinerja auditor tetap terjaga.

...... This study aims to analyze the factors that affect the performance of external auditors based on various

previous studies published on the Scopus website in the last 10 years (2011 - 2020) with ratings from Q1-Q4

and using the keyword auditor performance. Found 31 factors that affect the performance of external

auditors, consisting of 18 internal factors and 13 external factors. Internal factors can be grouped into 5

groups, namely competence, commitment, psychological capital, social capital, and other factors.

Meanwhile, external factors can be grouped into 5 groups, namely task, pressure, incentive, work-family

conflict, and other factors. The research method of the papers studied mostly used questionnaires (71%) and

the rest was experimental (29%). In addition, testing was also carried out with the Nvivo 12 software which

aims to see the keywords that appear the most in this study, namely experience, knowledge, and

commitment. These factors need to be considered by the auditor so that the auditor's performance is

maintained.
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