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Abstrak
 

Perencanaan strategis SI/TI di organisasi nirlaba berbeda dengan yang dilakukan di organisasi-organisasi

yang berorientasi profit mengingat karakteristik dan tujuan utama dari organisasi nirlaba yang lebih berfokus

pada penyampaian misi dan nilai-nilai organisasi. Yayasan Gerakan Indonesia Mengajar merupakan sebuah

organisasi nirlaba yang bergerak di bidang pendidikan. Sejak didirikan di tahun 2010, Indonesia Mengajar

telah banyak melakukan program, kegiatan, hingga inisiasi gerakan yang bertujuan untuk mendorong

pendidikan di Indonesia ke arah yang lebih baik. Dalam pelaksanaannya, SI/TI telah dilibatkan namun

ditemui sejumlah isu strategis di antaranya SI yang belum terintegrasi, sering terjadinya kesalahpahaman

antara officer TI dengan user, dan penetapan prioritas serta investasi terhadap proyek SI/TI yang belum

dilakukan. Penelitian ini dilakukan untuk menyusun rencana strategis SI/TI di Indonesia Mengajar.

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini merujuk pada model strategis Peppard & Ward dan

didukung oleh alat-alat analisis di antaranya mission model canvas (MMC), value chain, strengths

weaknesses opportunities threats (SWOT), political economical social technological (PEST), McFarlan

strategic grid dan model terintegrasi terkait proses perencanaan SI di organisasi nirlaba. Hasil dari penelitian

ini berupa rekomendasi rencana strategis SI/TI yang terdiri dari strategi SI, strategi TI, dan strategi

manajemen SI/TI yang tervalidasi dan dapat memberikan solusi dari isu-isu yang dihadapi oleh organisasi

dalam upaya merealisasikan visi, misi, dan tujuannya. Selain itu, roadmap implementasi strategi juga

dirumuskan sebagai pegangan dan referensi dalam meninjau arah berjalannya organisasi berkaitan dengan

rencana strategis yang diberikan.

...... Developing strategic IS/IT planning in nonprofit organizations differs from the approaches done in

profit-oriented organizations knowing that the nonprofit organizations mainly focus on realizing its missions

and values. Indonesian Teaching Movement is a nonprofit organization which focuses on education. Since

its establishment in 2010, the organization has developed programs, activities, and movement initiatives in

hopes that it can drive educations in Indonesia to a better direction. Practically, Indonesian Teaching

Movement has involved IS/IT to help them with their programs. However, strategic issues have been faced

which makes the involvement of IS/IT is not optimized. These issues include silo applications, frequent

misunderstandings between IT officer and users, and IS/IT project priority and investment that has not been

set. This research is conducted to develop a strategic IS/IT planning in Indonesian Teaching Movement by

referring to Peppard & Ward Strategic Model along with other analysis tools such as mission model canvas

(MMC), value chain, strengths weaknesses opportunities threats (SWOT), political economical social

technological (PEST), McFarlan strategic grid and integrated model of problems faced by nonprofit

organizations when it comes to IS planning. The result of this research is a recommendation of strategic

IS/IT planning which includes IS strategies, IT strategies, and IS/IT management strategies along with its

implementation roadmap as a reference to overview where the organization is going with the recommended

strategies.
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