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Skripsi ini mengkaji mengenal pengaturan mengenai pelayanan kesehatan terhadap pasien gawat darurat di
Indonesia dan tanggung jawab rumah sakit rujukan Covid-19 yang telah melebihi kapasitas terhadap pasien
gawat darurat. Penelitian dilakukan dengan metode penelitian yuridis normatif, tipe penelitian deskriptif,
data penelitian sekunder yang terdiri dari bahan hukum, serta melalui wawancara dengan Wakil Direktur
Rumah Sakit Umum Daerah Tarutung. Simpulan dari penelitian ini adalah: pengaturan mengenai pelayanan
kesehatan terhadap pasien gawat darurat terdapat pada UUD NRI 1945, UU No 36 Tahun 2009 tentang
Kesehatan, UU No. 44 tahun 2009 tentang Rumah Sakit, UU No. 38 Tahun 2014 Tentang Keperawatan, UU
No 29 Tahun 2004 tentang Praktik Kedokteran, Permenkes No. 19 Tahun 2016, dan Permenkes No. 47
tahun 2018 dan PM No. 856/Menkes/SK/IX/2009. Rumah sakit bertanggung jawab secara pidana, perdata
dan administrasi terhadap kelalaian tenaga kesehatan dan menunjuk tiga kemungkinan pertanggung jawaban
pada tenaga kesehatan, kepala rumah sakit, atau rumah sakit. Penelitian ini menyarankan agar
pertanggungjawaban rumah sakit terhadap pasien dikodifikasi dan harmonisasikan kedalam suatu peraturan
perundang-undangan yang spesifik dan tidak memberikan celah untuk dapat diinterpretasikan menjadi
beberapa pengertian. Bagi masyarakat, penulis menyarankan untuk ikut bekerja sama untuk meningkatkan
upaya penanggulangan Covid-19 dengan mengikuti protokol kesehatan sehingga dapat meringankan beban
rumah sakit rujukan Covid-19.

...... This thesis examines the regulation of health services for emergency patientsin Indonesiaand The
Responsibility of Covid-19 Referral Hospitals Which Exceeded the Capacity towards Emergency Patients.
The research was conducted using normative juridical research methods, descriptive research types,
secondary research data consisting of legal materials, and through interviews with the Deputy Director of
Rumah Sakit Umum Daerah Tarutung. The conclusions of this study are: the regulation of health services
for emergency patientsis contained in the 1945 Constitution of the Republic of Indonesia, Law No. 36 of
2009 concerning Health, Law no. 44 of 2009 concerning Hospitals, Law no. 38 of 2014 concerning Nursing,
Law No. 29 of 2004 concerning Medical Practice, Minister of Health Regulation No. 19 of 2016, and
Minister of Health Regulation No. 47 of 2018 and Minister of Health Regulation No.
856/Menkes/SK/1X/2009. Hospitals are criminally, civilly and administratively responsible for the
negligence of health workers and designate three possible responsibilities to health workers, the head of the
hospital, or the hospital. Thisthesis suggests that the hospital's accountability to patients be codified into a
specific legislation and does not provide even a gap to be interpreted into several meanings. For the
community, the author suggests working together to increase efforts to overcome Covid-19 by following
health protocols so that it can ease the burden on Covid-19 referral hospitals.
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