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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan mengetahui implikasi penjatuhan sanksi terhadap pelanggaran yang dilakukan pihak

bank dalam pemberian informasi data nasabah.Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis normatif

dengan mengkaji kasus tersebut dengan peraturan perundang- undangan. Hasil peneltian menunjukkan

bahwa pelanggaran yang dilakukan pegawai bank dapat dikatakan sebagai perbuatan melawan hukum

apabila perbuatan tersebut memenuhi unsur sebagaimana diatur dalam hukum perdata. Dalam penelitian ini

pelanggaran yang dimaksud adalah pelanggaran yang dilakukan bank dalam memberikan data nasabah

kepada pihak ketiga maupun kelalaian dalam menerapkan prinsip kehati- hatian. Kemudian dalam

penjatuhan sanksi terhadap pelanggaran tersebut masih ditemukan ketidakpastian hukum dimana pegawai

bank seharusnya tidak dapat dikenakan sanksi apabila membantu pihak pengecualian dalam menangani

perkara, sehingga pengenaan sanksi tersebut bertentangan dengan teori keadilan maupun peraturan yang

berlaku.

......This research pursuits to discover the consequences of sanctions in opposition to violations dedicated

with the aid of using banks withinside the provision of consumer records information. The research method

used is normative juridical by reviewing the case with legislation. The results of the research show that

violations committed by bank employees can be said to be unlawful if the act meets the elements as

stipulated in civil law. In this study the violations referred to are violations committed by banks in providing

customer data to third parties as well as negligence in applying the principle of prudence. Then in the

sanctions against violations are still found legal uncertainty where bank employees can not be penalized if it

helps the exception parties in handling the case, so the imposition of sanctions is contrary to the theory of

justice and applicable regulations. 
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