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Abstrak
 

Setelah berakhirnya rezim orde baru membuat sistem pemerintahan bergeser menuju arah New Public

Management (NPM). Seiring dengan implementasi NPM, pemerintah harus merancang dan mengelola

organisasi termasuk ASN sebagai pelaku reformasi birokrasi. Oleh karena itu pemerintah memberlakukan

regulasi dan kebijakan tentang pengembangan kompetensi ASN untuk mendorong pegawai yang unggul

dalam rangka mencapai tujuan organisasi. Namun seringkali tujuan organisasi berbeda dengan kepentingan

pegawai. Sehingga penting untuk mendengarkan suara-suara pegawai dalam memaknai pengembangan

kompetensi. Penelitian ini mengeksplorasi perspektif pegawai dalam menerima pengembangan kompetensi

dan bagaimana peran pemimpin dalam praktiknya. Dengan menggunakan metode kualitatif dan

mewawancarai 13 pegawai sektor publik yang diawali dengan survei eksplanatori dalam pemilihan

informan. Temuan dari penelitian ini menunjukkan seringkali pengembangan kompetensi dikaitkan dengan

pemenuhan kesejahteraan secara finansial. Selain itu makna lain yang menggambarkan pengembangan

kompetensi masih terpinggirkan oleh prioritas lainnya. Implikasi praktisnya adalah pemerintah masih perlu

mengkaji ulang kebijakan pengembangan kompetensi sehingga dalam praktiknya dapat dijalankan sesuai

dengan fungsinya.

......After the end of the New Order regime, the government system shifted towards New Public

Management (NPM). Along with implementing NPM, the government must design and manage

organizations including ASN as agents of bureaucratic reform. Therefore, the government enforces

regulations and policies regarding the development of ASN competencies to encourage superior employees

in order to achieve organizational goals. However, organizational goals often differ from employee interests.

So it is important to listen to employee voices in interpreting competency development. This research

explores employee perspectives in receiving competency development and the role of leaders in practice.

Using qualitative methods and interviewing 13 public sector employees starting with an explanatory survey

in selecting informants. The findings from this research show that competency development is often

associated with achieving financial well-being. Apart from that, other meanings that describe competency

development are still marginalized by other priorities. The practical implication is that the government still

needs to review its competency development policy so that in practice it can be carried out in accordance

with its function.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920550394&lokasi=lokal

