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Penelitian ini mengkaji strategi PT KSEI dalam implementasi sentralisasi data investor dan berbagi data
Customer Due Diligence (CDD) melalui sistem CORES.KSEI. Tujuan utamadari penelitian ini adalah
untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang dapat menjadi peluang dan ancaman bagi PT KSEI, mengevaluas
kapasitas dan kemampuan perusahaan dalam mengoptimalkan strategi sentralisasi data dan berbagi data
CDD, serta mengusulkan strategi yang dapat diterapkan untuk optimasi tersebut. Melalui pendekatan
kualitatif, penelitian ini mengevaluasi lingkungan internal dan eksternal PT KSEI melalui matriks EFE —
|FE, kemudian strategi perusahaan dirumuskan mellaui matriks |1E dan analisa SWOT. Hasil dari penelitian
menunjukkan bahwa PT KSEI memiliki peluang signifikan untuk memperkuat posisi pasar berkat dukungan
regulasi yang kuat, kemajuan teknologi informasi, dan pertumbuhan investor yang baik. Namun, KSEI perlu
menyel esaikan tantangan seperti ketergantungan tinggi pada vendor T1 eksternal, rendahnya adopsi
kebiasaan baru dan kebutuhan akan sosialisasi yang lebih efektif oleh stakeholder, dan risiko kapasitas dan
keamanan. Penelitian ini merekomendasikan strategi sosialisasi dan edukasi yang lebih komprehensif,
peningkatan kapasitas dan kapabilitas infrastruktur teknologi dan sumber daya manusia, dan pengembangan
kolaboras industri untuk meningkatkan penerapan dan efektivitas sistem CORES.K SEI. Penting bagi PT

K SEI untuk selalu melakukan pendekatan inovatif dan selalu adaptif terhadap dinamika teknologi dan pasar.
...... This study examines PT KSEI's strategies for implementing investor data centralization and customer
due diligence (CDD) data sharing through the CORES.K SEI system. The primary objective of thisresearch
isto identify factors that can present opportunities and threats to PT KSEI, evaluate the company's capacity
and capabilities in optimizing data centralization and CDD data sharing strategies, and propose strategies for
such optimization. Through a qualitative approach, this study assesses the internal and external environment
of PT KSEI using EFE - |FE matrices and formul ates the company's strategies through | E matrices and
SWOT analysis. The resultsindicate that PT KSEI has significant opportunities to strengthen its market
position due to intense regulatory support, advancements in information technology, and positive investor
growth. However, PT KSEI must address challenges such asits high dependency on external IT vendors, the
low adoption of new habits of share CDD data, the need for more effective stakeholder socialization, and
data capacity and security risks. This study recommends more comprehensive socialization and education
strategies, enhancement of technological infrastructure and human resource capacity and capabilities, and
development of industry collaborations to improve the implementation and effectiveness of the
CORES.KSEI system. It iscrucia for PT KSEI to continually adopt innovative approaches and remain
adaptable to technological and market dynamics.
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