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Pemilihan umum atau pemilu merupakan proses warga negara untuk memilih presiden dan wakil presiden,
sertawakil rakyat secaralangsung. Pemilu diselenggarakan oleh berbagai organisasi atau badan
penyelenggara, salah satunya adalah kelompok penyelenggara pemungutan suara (KPPS). Berdasarkan hasil
kajian, KPPS memiliki beban kerja yang tinggi sehingga mengakibatkan petugas mengalami distres.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor risiko distres pada petugas KPPS di Tangerang Selatan
pada pemilu tahun 2024. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan desain studi cross-sectional.
Analisis data dilakukan secara statistik deskriptif dan statistik inferensial. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa sebanyak 68,8% petugas mengalami stres sedang dan 31,2% petugas mengalami stres ringan.
Sementara itu, diketahui bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara lingkungan kerjafisik, beban
kerja, usia, dan jenis kelamin terhadap tingkat distres.

...... General elections or elections are processes for citizens to elect the president, vice president, and
representatives directly. Elections are organized by various organizations or bodies, one of which isthe
polling station organizing group (KPPS). Based on studies, KPPS officers bear a heavy workload leading to
distress among them. This research aims to analyze distress risk factors among KPPS officersin South
Tangerang during the 2024 elections. The study uses a quantitative method with a cross-sectional study
design. Data analysis involves descriptive and inferential statistics. The results show that 68.8% of the
officers experience moderate stress, while 31.2% experience mild stress. Furthermore, there is a significant
correlation between physical work environment, workload, age, and gender with the level of distress.
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