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Abstrak
 

Core Values BerAKHLAK merupakan satu budaya organisasi ASN diseluruh intansi pemerintah yang

ditetapkan Kementerian PANRB bersama dengan Presiden Jokowi berdasarkan Surat Edaran Menteri

PANRB Nomor 20 Tahun 2021. Peluncuran core values BerAKHLAK bertujuan untuk menyatukan nilai-

nilai bagi seluruh ASN di Indonesia sehingga dapat menjadi dasar dari budaya kerja ASN yang profesional.

BerAKHLAK merupakan akronim dari Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal,

Adaptif, dan Kolaboratif. Kementerian Investasi/BKPM/BKPM selaku intansi pemerintah juga wajib

mengimplementasikan core values BerAKHLAK. Adapun skripsi ini merupakan penelitian yang dilakukan

untuk mengukur sejauh mana internalisasi core values BerAKHLAK pada pegawai Kementerian

Investasi/BKPM. Penelitian ini menggunakan konsep Cultural Internalization Scale yang dikemukakan oleh

Lynch (2020). Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan teknik pengumpulan data melalui

penyebaran kuesioner dan wawancara mendalam. Hasil dari penelitian ini menunjukkan Tingkat

internalisasi core values BerAKHLAK pada pegawai Kementerian Investasi/BKPM pada kategori tinggi,

baik dari dimensi motivasi internal dan juga motivasi eksternal.

......Core values of BerAKHLAK represent a unified organizational culture for ASN (State Civil Apparatus)

across all government agencies, as established by the Ministry of Administrative and Bureaucratic Reform

(PANRB) in collaboration with President Jokowi, based on the Minister of PANRB Circular Letter No. 20

of 2021. The launch of BerAKHLAK core values aims to unify the values for all ASN in Indonesia, serving

as the foundation for a professional ASN work culture. BerAKHLAK is an acronym for Service-Oriented,

Accountable, Competent, Harmonious, Loyal, Adaptive, and Collaborative. The Ministry of

Investment/BKPM, as a government agency, is also required to implement the BerAKHLAK core values.

This thesis is a study conducted to measure the extent of internalization of BerAKHLAK core values among

employees of the Ministry of Investment. The study utilizes the Cultural Internalization Scale concept

proposed by Lynch (2020). This research employs a quantitative approach, with data collection techniques

including questionnaires and in-depth interviews. The results of this study indicate that the level of

internalization of BerAKHLAK core values among the employees of the Ministry of Investment is in the

high category, both from the dimensions of internal motivation and external motivation.
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