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Abstrak
 

Sport Clinic di Primaya Hospital Bekasi Timur adalah layanan kontemporer yang mencerminkan komitmen

rumah sakit untuk memenuhi kebutuhan perawatan kesehatan para atlet yang terus berkembang. Klinik ini

menawarkan berbagai layanan yang berkaitan dengan kedokteran olahraga, termasuk intervensi pencegahan,

penyembuhan, rehabilitasi, dan peningkatan kinerja. Klinik ini bertujuan untuk memberikan perawatan yang

akurat dan tepat untuk cedera olahraga, sehingga para atlet dapat pulih dan kembali beraktivitas dengan

lebih cepat. Peneliti tertarik untuk menilai efektivitas layanan <em>Sport Clinic</em> <em>& Orthopedic

Centre.</em> Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan mengumpulkan data dari Januari

hingga Desember 2023. Penelitian ini menemukan bahwa pada tahun 2023 belum dilakukan pengukuran

<em>clinical outcomes</em> dan tingkat utilisasi peralatan medis masih rendah. Namun, layanan di klinik

tersebut dinilai efektif berdasarkan peningkatan jumlah kunjungan dan pasien per bulan, serta Indeks

Kepuasan Pasien yang tinggi.

......

The Sport Clinic at Primaya Hospital Bekasi Timur is a contemporary service that reflects the hospital's

commitment to meeting the evolving healthcare needs of athletes. The clinic offers a range of services

related to sports medicine, including preventive interventions, healing, rehabilitation, and performance

enhancement. The clinic aims to provide accurate and appropriate treatment for sports injuries, allowing

athletes to recover and return to their activities more quickly. A study was conducted to assess the

effectiveness of the Sport Clinic and Orthopedic Centre services. The research used a quantitative approach

and collected data from January to December 2023. The study found that there were no clinical outcome

measurements conducted in 2023, and the utilization rate of medical equipment was low. However, the

services at the clinic were considered effective based on the increasing number of visits and patients per

month, as well as a high Patient Satisfaction Index.
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