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Penelitian ini bertujuan mengungkap work-family conflict yang dihadapi perempuan pelaku usaha kecil di
sektor fashion. Kagjian terdahulu menggambarkan perempuan pelaku usaha mengalami peran ganda harus
mengurus keluarga dan menjal ankan usahanya sehingga kesulitan menyeimbangkan antara keduanya.
Dampaknya perempuan sering kali harus memilih untuk menghentikan inovasinya dan membuat usahanya
tetap berskala kecil. Usaha fashion merupakan usaha yang lekat dengan perempuan dan memberikan
fleksibilitas pada pel akunya serta tidak membutuhkan latar belakang khusus. Kgjian terdahulu telah
menjelaskan tantangan perempuan pelaku usaha fashion dalam aspek manajemen dan organisasi. Kgjian
yang telah ada belum mengidentifikas situasi yang dihadapi bentuk work-family conflict dan strategi
menghadapinya. Peneliti berargumen bahwa perempuan pelaku usaha mengalami conflict karena adanya
tuntutan dari pekerjaan dan keluarga. Penelitian dilakukan dengan pendekatan kualitatif melalui metode
studi kasus. dan menggali data dengan wawancara mendalam. Hasil temuan menunjukkan perempuan
pelaku usaha pada dasarnya cenderung mengalami family-work conflict yaitu keluarga memengaruhi
pekerjaan, karena kontribusi usahanya dibangun sesudah menikah. Bentuk konfliknya dalam bentuk waktu,
tekanan, dan perilaku. Sumber konflik adalah faktor sosial di keluarga, faktor pekerjaan terkait kebutuhan
sumber daya, serta faktor personal terkait emosi dan kesadaran individu.. Dalam menghadapi konflik,
strategi perempuan pelaku usaha adalah membangun komunikasi dengan keluarga dan karyawan, serta
mencari dukungan sosial baik dari keluarga maupun orang yang dipercaya. Selain itu kecenderungan
perempuan untuk mendahulukan keluarga menjadi salah satu strategi mereka dalam mengatasi konflik.

...... This study aimsto uncover the work-family conflict faced by women small business entrepreneur in the
fashion sector. Previous studies describe that women entrepreneurs experience dua roles, having to take
care of their families and run their businesses, making it difficult to balance it. As aresult, women have to
choose to stop their innovation and keep their businesses in small-scale. The fashion businessis a sector that
isrelated to women and provides flexibility to its owners and does not require a special background.
Previous studies have explained the challenges faced by women fashion entrepreneurs in terms of
management and organization. However existing studies have not identified the situations faced in the form
of work-family conflict and the strategies to dealing with it. The researcher argues that women entrepreneurs
in fashion small business experience conflict due to demands from work and family. The study was
conducted using a qualitative approach through a case study method and exploring data through in-depth
interviews. The findings show that women entrepreneurs basically tend to experience family-work conflict,
namely that family influences work, because their business contributions are built after marriage. The forms
of conflict are based on: time, role pressure/demands, and behavior. The sources of conflict are family
factors, work factors related to resource needs, and personal factors related to emotions, including individual
awareness. To dealing with conflict, the strategy of women entrepreneursis to build communication with
family and employees, and seek social support from both family and trusted people. In addition, the
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tendency of women to prioritize family is one of their strategies in overcoming conflict.



