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Abstrak
 

Zero Waste City merupakan salah satu program utama pemerintah Kota Depok dalam menangani

permasalahan sampah dengan menekan bertambahnya jumlah sampah yang ditimbulkan. Program bank

sampah merupakan bagian dari program tersebut. Studi yang ada sebelumnya terkait bank sampah sebagai

bagian dari program zero waste masih minim melakukan evaluasi, khususnya pada beberapa aspek penting

seperti relevansi, efektivitas dan keberlanjutan. Padahal, ketiga aspek tersebut penting, terutama aspek

keberlanjutan dalam suatu program karena mempengaruhi keberhasilannya di masa depan. Dengan adanya

hal tersebut, tulisan ini bertujuan untuk melakukan evaluasi keberhasilan bank sampah Annisa yang

merupakan bagian dari program zero waste city Kota Depok. Studi evaluasi ini dilakukan dengan

pendekatan kualitatif melalui metode pengumpulan data wawancara mendalam yang menggunakan

kerangka analisis SWOT dan Main Analytical Categories. Hasil SWOT menunjukkan; kekuatan (Strength)

utama yang dimiliki bank sampah Annisa adalah semangat kader dan dukungan lingkungan sekitar,

kelemahan (Weakness) utama yang dimiliki adalah lemahnya kemandirian pada aspek ekonomi, peluang

(Opportunity) terbesar yang dimiliki adalah dukungan dari ketua RW, dan ancaman (Threat) terbesar yang

dimiliki bank sampah Annisa adalah kurang nya kualitas komunikasi dengan pihak lain. Sedangkan hasil

analisis Main Analytical Categories menunjukkan dari 3 aspek keberhasilan program Bank Sampah Annisa,

hanya 1 aspek, yaitu aspek efektivitas yang masuk dalam kategori penilaian sangat baik. Sedangkan dua

aspek lain nya, yaitu aspek relevansi dan keberlanjutan hanya pada kategori penilaian cukup baik dan

kurang baik.  Hasil evaluasi ini memperlihatkan bahwa program bank sampah Annisa memerlukan

perbaikan dari berbagai segi, khususnya kolaborasi antara pemerintah dan juga pihak swasta dengan

memberikan bantuan secara materil maupun immateril agar program bank sampah Annisa dapat berjalan

lebih optimal serta keberlanjutan.

......

Zero Waste City is one of the main programs of the Depok City government in dealing with waste problems

by reducing the increase in the amount of waste generated. The waste bank program is part of this program.

Previous studies regarding waste banks as part of the zero waste program still carry out minimal evaluation,

especially on several important aspects such as relevance, effectiveness and sustainability. In fact, these

three aspects are important, especially the sustainability aspect of a program because it influences its success

in the future. Therefore, this paper aims to evaluate the success of the Annisa waste bank which is part of the

Depok City zero waste city program. This evaluation study was carried out using a qualitative approach

through in-depth interview data collection methods using the SWOT analysis framework and Main

Analytical Categories. The SWOT results show; The main strength of the Annisa waste bank is the

enthusiasm of the management members and support from the surrounding environment, the main weakness

is lack of indepence in the economic aspect, the biggest opportunity is the support from the RW chairman,
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and he biggest threat that Annisa waste bank has is the lack of quality communication with other parties.

Meanwhile, the results of the Main Analytical Categories analysis show that of the 3 aspects of the success

of the Annisa Waste Bank program, only 1 aspect, namely the effectiveness aspect, is included in the very

good assessment category. Meanwhile, the other two aspects, such as the relevance and sustainability

aspects, are only in the quite good dan less good assessment category.  The results of this evaluation show

that the Annisa waste bank program requires improvement in various aspects, especially collaboration

between the government and the private sector by providing material and immaterial assistance so that the

Annisa waste bank program can run more optimally and sustainably.


