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Kinerja karyawan menjadi salah satu aspek yang sangat penting dalam mendukung produktivitas sebuah
perusahaan baik itu BUMN ataupun perusahaan swasta di Indonesia. Kompetensi berpengaruh terhadap
kinerja karyawan, hal ini bisa diasumsikan apabila kompetens terus meningkat maka kinerja karyawan akan
meningkat pula. PT. Forsta Kalmedic Global (Forsta) sebagai industri manufaktur alat kesehatan
membutuhkan training operator produksi tersebut yang pada dasarnya untuk mendukung kelancaran
operasional dan produktivitas dalam produksi alat kesehatan. Training yang rutin dilakukan adalah training
SOP (Standar Operasional Prosedur) pembersihan dan pengoperasian mesin. Tugas khusus kali ini
dilakukan Evaluas Kompetensi Operator Produksi Media Nutrient Di PT. Forsta Kalmedic Global Tahun
2023. Evaluas ini dilakukan berdasarkan uji kompetensi karyawan mengenai pembuatan media nutrient
dengan metode Skill Matrix. Berdasarkan hasil laporan Praktik Kerja Profesi Apoteker (PKPA) di PT.
Forsta Kalmedic Global, dapat disimpulkan bahwa dari data hasil evaluasi kompetensi pada operator
produks media nutrient terdapat 9 operator berkompeten dikarenakan nilai yang dihasilkan diatas 70 dan 13
operator tidak berkompeten dikarenakan nilai yang dihasilkan dibawah 70 sehingga dibutuhkan pelatihan
tambahan untuk mengoptimalkan kinerja dan kompetensi operator produksi.

Employee performance is a very important aspect in supporting the productivity of a company, whether
state-owned or private companies in Indonesia. Competence influences employee performance. It can be
assumed that if competency continues to increase, employee performance will also increase. PT. Forsta
Kamedic Global (Forsta) as amedical equipment manufacturing industry requires production operator
training which is basically to support smooth operations and productivity in the production of medical
devices. Thetraining that is routinely carried out is SOP (Standard Operating Procedure) training for
cleaning and operating machines. Thistask was to evaluate the competency of media nutrient production
operators at PT. Forsta Kalmedic Global 2023. This evaluation was carried out based on employee
competency tests regarding the manufacture of media nutrient using the Skill Matrix method. Based on the
results of the Pharmacist Professional Work Practices report at PT. Forsta Kalmedic Global, it can be
concluded that from the competency evaluation data for nutrient media production operators, there are 9
competent operators because the resulting score is above 70 and 13 operators are not competent because the
resulting score is below 70, so additional training is needed to optimize the performance and competence of
production operators.
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