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Penelitian ini menganalisis utilisas fasilitas kesehatan tingkat pertama pelayanan kesehatan mental di
Indonesia. Penelitian menggunakan desain cross-sectional dengan menggunakan data sampel BPJS tahun
2015-2022 yang beris data kunjungan tahun 2022. Penelitian ini menggunakan Chi-sgquare. Dalam
penelitian ini dapat diobservasi bahwa utilisasi pelayanan kesehatan tingkat pertama oleh peserta JKN pada
tahun 2015-2022 sebesar 331.008.686 kunjungan dengan total kunjungan ke pelayanan kesehatan mental di
FKTP sebesar 1.158.843 kunjungan. Proporsi utilisasi pelayanan kesehatan mental di FKTP di Indonesia
lebih besar pada jenjang umur dewasa dengan besar 994.553 kunjungan, jenis kelamin laki-laki sebesar
639.442 kunjungan, status belum kawin sebesar 632.421, tinggal di Provins Jawa Tengah sebesar 234.583
kunjungan, berkunjung ke puskesmas sebesar 935.204 kunjungan, dan segmen peserta PBI APBN sebesar
470.619 kunjungan. Oleh karenaitu, memastikan ketersediaan fasilitas pelayanan kesehatan mental di FKTP
beserta tenaga ahli kesehatan mental yang terlatih dan sesuai standar harus ditingkatkan, terlebih daerah
dengan kunjungan tertinggi.

...... This study analyses the utilisation of first-level health facilities for mental health servicesin Indonesia.
The study used a cross-sectional design using BPJS sample data for 2015-2022 which contained visit data
for 2022. This study used Chi-square. It was observed that the utilisation of primary healthcare services by
JKN participants in 2015-2022 was 331,008,686 visits with atotal of 1,158,843 visits to mental health
services a primary healthcare facilities. The proportion of mental health service utilisation at primary
healthcare facilities in Indonesiais greater in the adult age group with 994,553 visits, male gender with
639,442 visits, unmarried status with 632,421 visits, living in Central Java Province with 234,583 visits,
visiting puskesmas with 935,204 visits, and the PBI APBN participant segment with 470,619 visits.
Therefore, ensuring the availability of mental health service facilities at FK TP along with trained and
standardised mental health experts must be improved, especially in areas with the highest visits.
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