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Abstrak
 

Skripsi ini membahas tentang pelaksanaan rekrutmen dan seleksi untuk calon tenaga medis dan calon tenaga

kesehatan di Klinik Fullerton Health Jakarta, untuk mendapatkan calon tenaga medis dan calon tenaga

kesehatan sesuai dengan kompetensi yang diinginkan. Klinik Fullerton Health ini kesulitan untuk

mendapatkan calon tenaga medis dan calon tenaga kesehatan yang sesuai dengan kualifikasinya. Pada

Januari - Maret 2024 ini terdapat 323 pelamar, akan tetapi yang diproses untuk tahap interview hanya 18

kandidat. Desain penelitian ini menggunakan studi kasus dengan menggunakan pendekatan kualitatif yang

bersifat deskriptif yang diperoleh dengan cara wawancara mendalam, telaah dokumen dan observasi.

Penelitian ini menunjukkan bahwa pelaksanaan rekrutmen dan seleksi untuk calon tenaga medis dan calon

tenaga kesehatan di Klinik Fullerton Health Jakarta sudah berjalan dengan baik walaupun masih terdapat

beberapa proses yang belum optimal dan disarankan untuk menambahkan Platform lowongan kerja yang

lain dari yang biasa digunakan untuk memasarkan lowongan pekerjaan, bekerjasama dengan berbagai

universitas atau lembaga pelatihan dengan cara magang, job fair dan lulusan terbaik, kemudian melakukan

uji coba karyawan dan membuat pemasaran lowongan pekerjaan yang lebih menarik.

......The Study analyzed the implementation of recruitment and selection for prospective medical personnel

and potential health workers at the Fullerton Health Jakarta Clinic, to obtain prospective medical personnel

and prospective health workers according to the desired competencies. The Fullerton Health clinic is having

difficulty finding prospective medical staff and prospective health workers who match their qualifications.

In January - March 2024 there were 323 applicants, but only 18 candidates were processed for the interview

stage. This research design uses a case study using a descriptive qualitative approach obtained by in-depth

interviews, document review and observation. This research shows that the implementation of recruitment

and selection for prospective medical personnel and potential health workers at the Fullerton Health Jakarta

Clinic has gone well, although there are still several processes that are not optimal and it is recommended to

add a job vacancy platform that is different from the one usually used to market job vacancies, collaborate

with various universities or training institutions through internships, job fairs and the best graduates, then

conduct employee trials and create more attractive job vacancy marketing.
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