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Penelitian ini menganalisis pengendalian mutu infeksi TB pada petugas di Rumah Sakit “X” Daerah Depok
Jawa Barat, yang jarang dilakukan karena fokus pada pasien. Berdasarkan teori Donabedian (structure,
process dan outcome) dan teori Van Meter dan Van Horn, penelitian ini mengidentifikasi standar
pengendalian TB, kebijakan, SDM, sarana, dan anggaran sebagai bagian dari struktur; komunikasi dan
manajemen risiko sebagai proses; serta deteksi TB/ILTB dan pengobatan sebagai hasil. Metode penelitian
menggunakan analisis deskriptif kualitatif dengan triangulasi sumber melalui wawancara mendalam,
observasi, dan telaah dokumen dengan 13 informan. Hasil menunjukkan bahwa standar pengendalian TB
mengikuti aturan nasional, kebijakan khusus TB sedang diproses, dan perlindungan airborne disease
diterapkan. Kesadaran individu dan unit terkait bertanggung jawab atas pemantauan dan evaluasi kebijakan
perlindungan. Sarana dan prasarana TB RO belum memenuhi standar, namun anggaran sudah mendukung
perlindungan melalui BPJS dan dana hibah. Proses komunikas dilakukan antar unit dan personal melalui
digitalisasi dan nota dinas, serta mangemen risiko infeks TB memenuhi 5 level hirarki pengendalian. Data
outcome menunjukkan 49% petugas |LTB tahun 2023 dengan 2 petugas hasil x-ray tidak normal, namun
pemantauan pengobatan belum optimal. Secara keseluruhan, perlindungan petugas terhadap infeksi TB
berjalan meski kebijakan khusus TB belum ditetapkan. Perlindungan petugas terhadap infeksi TB dengan
melihat structure, process dan outcome dapat melindungi petugas dari penyebaran TB dan meningkatkan
mutu rumah sakit.

...... This study analyzes TB infection control among healthcare workers at hospital “X” Depok West Java,
which is often overlooked due to patient-focused efforts. Using Donabedian’ s framework (structure, process,
outcome) and Van Meter and Van Horn's theory, the study examines TB control standards, policies, human
resources, facilities, and budget (structure); communication and risk management (process); and TB/LTBI
detection and treatment (outcome). Qualitative descriptive methods, including interviews, observations, and
document reviews with 13 informants, reveal adherence to national TB control standards, ongoing policy
development, and airborne disease protection. Despite some infrastructural shortcomings, budget support
through national universal health coverage called BPJS Kesehatan and grantsis noted. Communication is
maintained digitally and formally, with risk management aligning with the hierarchy of controls. Outcomes
indicate 49% L TBI detection in 2023, though treatment monitoring is insufficient. Overall, TB protection
for staff isin place, yet specific TB policies are pending. Improved MDR-TB (Multidrug-Resi stant
Tuberculosis) facilities and policy optimization could enhance hospital quality.


https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920544139&lokasi=lokal

