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Pemanfaatan teknologi digital telah membuat hampir seluruh sektor industri melakukan transformasi digital.
Transformasi ini memberikan tantangan baru untuk dunia bisnis baik secarainternal dan eskternal. Dengan
kemajuan teknologi setiap organisasi mengalami peningkatan volume data dan variasi data serta kebutuhan
untuk selalu melakukan ekplorasi terhadap data untuk kebutuhan komptetitif organisasi. PT. XYZ
merupakan sebuah perusahaan publik yang didirikan tahun 1975 dan bergerak di bidang teknologi informasi
yang berfokus pada ruang lingkup bisnis Digital Services dan Document solution. Berdasarkan hasil
wawancara, tinjauan dokumen dan observasi, ditemukan permasalahan manajemen pengelolaan data
perusahaan di PT XY Z. Salah satu akar penyebab permasalahan adalah belum adanya manajemen tata kelola
datayang diterapkan. Untuk itu, penelitian ini dilakukan untuk merancang tata kelola data yang sesuai
dengan kondisi organisasi. Pada penelitian ini dilakukan data governance maturity assessment untuk
mengukur tingkat kematangan tata kelola data dengan hasil pengukuran ada padalevel 1 (Performed). Dari
hasi| wawancara, observasi, studi dokumen dan pengukuran tingkat kematangan, selanjutnya dilakukan
pemetaan peran dan aktivitas, struktur data governance, strategi data governance, kebijakan data
governance, data governance roadmap dan strategi implementasi data governance. Dari hasil analisis yang
dilakukan, terdapat depalan usulan inisiatif strategi data governance yang dapat diterapkan organisasi.
Rancangan data governance dapat menjadi solusi untuk mempersiapkan penerapan data governance guna
mengatasl permasalahan data organisasi.

...... The use of digital technology has enabled almost all industrial sectorsto undergo digital transformation.
This transformation provides new challenges for the business world both internally and externally. With
advances in technology, every organization experiences an increase in data volume and data variety as well
as the need to aways explore data for the organization's competitive needs. PT. XY Z is a public company
founded in 1975 and operates in the information technology sector which focuses on the Digital Services
and Document Solution business scope. Based on the results of interviews, document reviews and
observations, management problems were found in managing company dataat PT XY Z. One of the root
causes of the problem is that there is no data governance management in place. For this reason, this research
was conducted to design data governance that is appropriate to organizational conditions. In thisresearch, a
data governance maturity assessment was carried out to measure the level of data governance maturity with
the measurement results at level 1 (Performed). From the results of interviews, observations, document
studies and maturity level measurements, then mapping of roles and activities, data governance structure,
data governance strategy, data governance policy, data governance roadmap and data governance
implementation strategy is carried out. From the results of the analysis carried out, there are eight proposed
data governance strategy initiatives that organizations can implement. Data governance design can be a
solution for preparing the implementation of data governance to overcome organizationa data problems.
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