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Abstrak
 

Tren gaya hidup konsumtif berdampak besar pada lingkungan yaitu peningkatan drastis dalam limbah tekstil

maupun elektronik. Menurut data Sistem Informasi Pengelolaan Sampah Nasional, Kementerian

Lingkungan Hidup dan Kehutanan tahun 2021, Indonesia menghasilkan 2,3 juta ton limbah tekstil dan 2 juta

ton limbah elektronik. Tren gaya hidup minimalis muncul sebagai suara yang berbicara tentang pentingnya

kembali kepada sederhana dan menghormati alam. Namun ada beberapa permasalahan yang dihadapi,

misalnya kesulitan menemukan pembeli atau penerima sumbangan untuk barang second hand mereka. Di

era digital yang terus berkembang, teknologi telah memainkan peran yang semakin penting dalam upaya

menjaga lingkungan dan mendukung keberlanjutan. Inilah saat yang tepat bagi para startup untuk

menciptakan solusi kreatif yang menggabungkan teknologi, inovasi, dan kepedulian lingkungan yang

mendukung tren gaya hidup minimalis. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis terhadap model

bisnis dan fitur platform startup decluttering barang second hand menggunakan metode Lean Startup.

Pendekatan kualitatif dilakukan dalam menganalisis hipotesis model bisnis dari startup sejenis dan

direpresentasikan dalam bentuk Lean Canvas. Untuk merancang Minimum Viable Product (MVP) yang

selaras dengan model bisnis tersebut, digunakan metode Customer Development. Hasil dari penelitian ini

yaitu rekomendasi model bisnis dan fitur platform yang dapat dijadikan baseline dalam membangun sebuah

startup decluttering barang second hand. Model bisnis tersebut selaras dengan MVP conversion rate 100%

berdasarkan feedback dari pengguna.

......The consumer lifestyle trend has a significant environmental impact, specifically the dramatic increase

in textile and electronic waste. According to data from the Ministry of Environment and Forestry's National

Waste Management Information System, Indonesia produced 2.3 million tonnes of textile waste and 2

million tonnes of electronic waste in 2021. The minimalist lifestyle trend arose as a voice emphasizing the

importance of returning to simplicity and respecting nature. However, there are several issues, such as

difficulty finding buyers or recipients of donations for their used goods. Technology has become

increasingly important in efforts to protect the environment and support sustainability in the ever-expanding

digital era. This is an excellent time for startups to develop innovative solutions that combine technology,

innovation, and environmental consciousness in order to support the minimalist lifestyle trend. Using the

Lean Startup method, this study will examine the business model and features of a second hand goods

decluttering startup platform. A qualitative approach is used to analyze business model hypotheses from

similar startups, which is represented by a Lean Canvas. The Customer Development method is used to

create a Minimum Viable Product (MVP) that is in line with the business model. The findings of this study

include business model recommendations and platform features that can be used as a starting point for

developing a startup that sells second hand goods. Based on user feedback, this business model conforms to

the MVP conversion rate of 100%.
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