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Pelayanan informasi obat mencakup kegiatan pembuatan dan penyebaran leaflet dengan tujuan memberikan
informasi dan mengedukasi pasien atau tenaga kesehatan mengenai penyakit dan obatnya. L eaflet sebagai
mediainformasi obat dapat meningkatkan efisiensi petugas farmasi dalam menyediakan informasi kepada
pasien, maka dilakukan pembuatan leaflet dengan topik konstipasi untuk menunjang pelayanan informasi
obat konstipasi di Apotek KimiaFarma 352 Margonda. M etode pembuatan leaflet dilakukan dengan
mengumpulkan materi, membuat dan mencetak pamflet konstipasi. Leaflet konstipasi beris informasi
singkat terkait pengertian, gejala, penyebab, komplikasi, pencegahan, terapi farmakologis dan non-
farmakologis konstipasi. Leaflet juga diberi desain yang menarik untuk meningkatkan minat pembaca
sehingga dapat membantu petugas apotek untuk memberikan manfaat pelayanan farmasi klinis dalam
meningkatkan kesehatan, mencegah penyakit, penyembuhan penyakit, dan menyediakan informasi obat
kepada pasien mengenai konstipasi.

Drug information services include the activities of making and distributing leaflets with the aim of providing
information and educating patients or health workers about diseases and their medicines. Leafletsas a
medium for drug information can increase the efficiency of pharmacy staff in providing information to
patients, so |leaflets were made on the topic of constipation to support constipation drug information services
at Kimia Farma 352 Margonda Pharmacy. The method for making leaflets is done by collecting materials,
making and printing constipation pamphlets. The constipation leaflet contains brief information regarding
the definition, symptoms, causes, complications, prevention, pharmacological and non-pharmacological
therapy of constipation. The leaflet is also given an attractive design to increase reader interest so that it can
help pharmacy staff to provide the benefits of clinical pharmacy services in improving health, preventing
disease, curing disease, and providing drug information to patients regarding constipation.
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