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Bahan Medis Habis Pakal (BMHP) sering digunakan di dalam rumah sakit yang bertujuan untuk melakukan
tindakan pada satu pasien dan pada satu prosedur yang bersangkutan. Di Rumah Sakit Universitas
Indonesia, tidak sedikit barang yang telah dikeluarkan oleh depo farmasi rawat inap diretur oleh ners
sehingga diperlukan waktu tambahan untuk meretur barang tersebut, baik secara fisik maupun sistem. Hal
ini tidak sesuai dengan budaya kerja kaizen, di manaterdapat beberapa elemen kesia-siaan saat meretur
barang yang telah dikeluarkan kembali, yaitu dari segi pergerakan dan dari segi pemrosesan. Adapun
kegiatan yang dilakuan adalah penerimaan dan pengolahan data transaksi BMHP untuk keperluan infus pada
bulan Mei 2023 dengan menggunakan pivot table di Microsoft Excel, pengukuran waktu pengambilan dan
pereturan BMHP untuk keperluan infus secara simulasi, dan analisis waktu yang dihabiskan. Jumlah
keseluruhan BMHP untuk keperluan infus adalah 4.168 item, sedangkan jumlah keseluruhan BMHP yang
diretur 936 item sehingga jumlah efektif yang dikeluarkan adalah 3.232 item. Waktu tempuh berturut-turut
yang diperlukan untuk verifikasi resep masuk secara sistem, pengambilan BMHP secarafisik, pengecekan
dan pengembalian BMHP secara fisik, dan verifikas retur secara sistem adalah 27,07 detik, 37,28 detik,
5,79 detik, dan 42,39 detik. Dengan demikian, waktu yang terbuang hanya untuk meretur keseluruhan item
BMHP untuk keperluan infus pada periode Mei 2023 adalah selama 12 jam 31 menit 36,48 detik.
Single-Use Medical Devices (SUMDs) are frequently used in hospitals in order to treat a patient and on one
related procedure. In University of Indonesia Hospital, several items that have been issued by the inpatient
pharmacy depot are returned by the nurses. Hence, extratime is needed to return the items, both physically
and systematically. Thisis not in accordance with the kaizen work culture, where there are few useless
elements while returning the items that have been released, i.e. uselessness on movement and process. This
activity involves receiving and processing SUMDs for infusion transaction data during May 2023 by pivot
table in Microsoft Excel, measuring the time needed to issue and return the goods by simulation, and
analyze the time spent on. The total amount of SUMDs for infusion is 4,168 items, whereas the total amount
of SUMDsfor infusion returned is 936 items. The effective net is 3,232 items. The time needed to verify the
prescription entered the system, issue the goods physically, check and return physically, and returning
verification by system respectively is 27.07 s, 37.28 s, 5.79 s, and 42.39 s. Therefore, the time spent only to
return all the SUMDs for infusion during May 2023 is12h 31 m 36.48 s.
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