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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kepatuhan bank terhadap regulasi sistem keamanan dana
nasabah dalam Layanan Perbankan Digital di Indonesia dan menganalisis pertanggungjawaban bank
terhadap keamanan dana nasabah dalam konteks layanan. Penyelenggaraan Layanan Perbankan Digital
ditetapkan dalam berbagai regulasi, baik di tingkat Undang-Undang yang bersifat umum maupun di tingkat
peraturan pemerintah dan ketentuan yang dikeluarkan oleh otoritas pengawas perbankan yang lebih bersifat
teknis. Meskipun UU Perbankan tidak secara eksplisit mengatur mengenai layanan berbasis digital, hal ini
disebabkan oleh fakta bahwa aturan-aturan tersebut dibuat pada masa di manateknologi informasi dan
penggunaan media elektronik. Permasalahan dalam tesis ini membahas mengenal Bagaimana K epatuhan
Bank atas regulasi sistem keamanan dana nasabah pada L ayanan Perbankan Digital di Indonesia dan

Bagai mana Pertanggungjawaban bank atas sistem keamanan dana nasabah pada L ayanan Perbankan Digital.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian normatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa meskipun
regulas telah diimplementasikan dengan baik, tantangan tetap ada dalam mengatasi kejahatan siber.
Diperlukan penyempurnaan regulasi yang lebih rinci untuk mengantisipasi dan menanggapi jenis-jenis
kejahatan siber yang berkembang. Kesimpulannya, peran regulator dan bank perlu diperkuat untuk
memastikan sistem keamanan dana nasabah pada L ayanan Perbankan Digital dapat efektif mengatasi
ancaman kejahatan siber

...... This research ams to evaluate banks compliance with regulations on customer fund security systemsin
Digital Banking Servicesin Indonesia and analyze banks' accountability for customer fund security within
this service context. The implementation of Digital Banking Servicesis governed by various regulations,
both at the level of general laws and at the level of government regulations and provisions issued by banking
supervisory authorities with a more technical nature. Although the Banking Law does not explicitly regul ate
digital-based services, thisis due to the fact that these rules were created at a time when information
technology and the use of electronic mediawere emerging. The issues discussed in this thesis revolve
around how banks comply with regulations on customer fund security systemsin Digital Banking Services
in Indonesia and how banks are accountable for customer fund security within Digital Banking Services.
This research uses normative research methods. The results of this study indicate that despite well-
implemented regulations, challenges still exist in combating cybercrime. Detailed regulatory improvements
are needed to anticipate and respond to emerging types of cybercrime. In conclusion, the roles of regulators
and banks need to be strengthened to ensure the effectiveness of customer fund security systemsin Digital
Banking Services against cyber threats.
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