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Abstrak
 

This internship report evaluates the e-Bupot collection process of prepaid Income Tax Article (ITA) 23 at

PT LAA. PT LAA is an information and communication technology company located in Indonesia. During

the internship, observations were made on the e-Bupot -- an electronic withholding tax slip, collection

process of prepaid Income Tax Article (ITA) 23 received by the Company to analyze whether the collection

processes are already implemented efficiently in order to ensure the e-Bupot obtained are already accurate,

correct, complete, and accurate so that it can be credited. The evaluation is carried out by comparing the e-

Bupot collection process practices at PT LAA with the internal control framework of Romney et al. (2021)

and provided the correlation between the importance of internal control to the tax increase efficiency of

compliance process. The result of this internship report proved that the Company has been running well with

the systems that support all e-Bupot collection process. However, there are amount of shortcoming that

cause inefficiency and decrease the accuracy and completeness of data, that have to be improved by the

Company.

...... Laporan magang ini mengevaluasi proses pemungutan e-Bupot Pajak Penghasilan Dibayar Dimuka

Pasal 23 pada PT LAA. PT LAA adalah perusahaan teknologi informasi dan komunikasi yang berlokasi di

Indonesia. Selama magang, dilakukan observasi terhadap proses pemungutan e-Bupot – yaitu elektronik

bukti potong, untuk PPh Dibayar Dimuka Pasal 23 yang diterima Perusahaan untuk menganalisis apakah

proses pemungutan tersebut sudah dilaksanakan secara efisien untuk memastikan e-Bupot yang diperoleh

sudah akurat, benar, lengkap, dan akurat sehingga dapat dikreditkan. Evaluasi dilakukan dengan

membandingkan praktik proses pengumpulan e-Bupot di PT LAA dengan kerangka pengendalian internal

dari Romney et al. (2021) serta memberikan korelasi antara pentingnya kontrol internal yang baik untuk

meningkatkan efisiensi dari proses pelaporan pajak. Hasil laporan magang ini membuktikan bahwa proses

pengumpulan e-Bupot di PT LAA telah berjalan dengan baik dengan sistem yang mendukung. Namun

terdapat banyak kekurangan yang menyebabkan inefisiensi dan menurunkan keakuratan dan kelengkapan

data sehingga perlu diperbaiki oleh Perusahaan.
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