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Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi keselarasan peran audit internal dengan strategi manajemen
risiko reputasi di PT Bank X. Responden penelitian terdiri dari Kepala Divisi Audit Internal, Kepala Divisi
dan Kepala Departemen Manajemen Risiko serta pegawai padalevel mangjer dan supervisor. Data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh dari hasil wawancara dan dokumen
pendukung yang berkaitan dengan wawancara tersebut serta metode triangulasi yang digunakan sebagai
metode analisis. Wawancara tel ah dilakukan dengan kelima responden. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa meskipun ruang lingkup peran Governance, Risk, and Compliance (GRC) belum disebutkan dalam
Piagam Audit dan Rencana Kerja Audit Tahunan, namun fungsi audit internal PT Bank X telah memenuhi
indikator <em>Governance, Risk, dan Compliance</em> (GRC) <em>partner</em> dan <em>trusted
advisor</em>, namun belum memenuhi sebagian besar indikator sebagai <em>value driver</em>. Sebagai
lini ketiga, aktivitas audit internal selaras dengan strategi organisasi terhadap risiko reputasi. Namun fungsi
audit internal masih berperan sebagai pemeriksa akhir dan belum terlibat dalam proses penyusunan strategi.
...... <em>This research aimed to evaluate the alignment of internal audit role with the strategy of reputation
risk management in Bank X. The population of this study consists of Internal Audit and Risk Management
Division Heads and employees at manager and supervisor level. The data used in this study was primary
data obtained from result of interviews and supporting documents related to the interviews and triangulation
method used to be an analysis method. A total of 5 (five) interviews were conducted. The result shows that,
eventhough the scope of role as Governance, Risk, and Compliance (GRC) not already mentioned in Audit
Charter and Annual Audit Programme, the internal audit function of Bank X has already fulfilled the
indicators of being Governance, Risk, and Compliance (GRC) partner and trusted advisor</em>. <em>As
the third line, itsinternal audit activity aligned with the organization’s strategy towards reputation risks.
However, the internal audit function still acts as afinal examiner and have not involved in the strategy-
making process.</em>
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