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Abstrak
 

Pengelolaan limbah padat yang efektif sangat penting bagi kelestarian lingkungan dan peningkatan kualitas

hidup masyarakat. Praktik pengelolaan limbah yang buruk oleh perusahaan dan pemerintah kota dapat

menimbulkan risiko besar terhadap lingkungan, kesehatan masyarakat, dan kesejahteraan sosial. Tulisan ini

mengkaji perusahaan pengelola sampah PT X yang beroperasi di wilayah perkotaan Malang, Jawa Timur.

Penelitian ini menganalisis penerapan manajemen risiko dalam pengelolaan limbah padat (SWM) pada

kasus PT X. Penelitian ini bertujuan untuk menunjukkan pentingnya memasukkan konsep manajemen risiko

ke dalam operasi PT X untuk memastikan lingkungan hidup yang lebih aman dan sehat. Dengan

menganalisis penilaian risiko perusahaan, strategi mitigasi, dan keterlibatan masyarakat, kita dapat

mengidentifikasi solusi potensial terhadap tantangan organisasi. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa

meskipun PT X berupaya untuk secara efektif mengelola risiko yang terkait dengan operasi pengelolaan

limbah di sepanjang rantai nilai bisnisnya, ada beberapa kendala signifikan yang harus diatasi untuk

mengoptimalkan operasi dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat sekitar secara keseluruhan.

Tantangan-tantangan ini termasuk tidak adanya standar manajemen risiko formal dalam organisasi,

ketidakpatuhan karyawan terhadap tindakan pencegahan keselamatan, dan kurangnya pendidikan di

kalangan tenaga kerja. Studi ini merekomendasikan penerapan standar manajemen risiko yang

komprehensif, terutama penerapan standar manajemen risiko yang diakui secara internasional yang dikenal

sebagai kerangka organisasi internasional untuk standardisasi (ISO), program pelatihan staf reguler untuk

meningkatkan kesadaran, dan pengenalan insentif untuk mendorong kepatuhan karyawan. terhadap prosedur

keselamatan untuk mengatasi tantangan-tantangan yang melekat ini dan meningkatkan kemampuan

perusahaan untuk memitigasi risiko sehingga dapat mencapai tujuan keseluruhannya dalam menciptakan

nilai bagi seluruh pemangku kepentingan. Dengan menggunakan PT X sebagai studi kasus, penelitian ini

berkontribusi pada pemahaman praktik manajemen risiko dalam pengelolaan limbah padat dan memberikan

wawasan berharga bagi perusahaan pengelolaan limbah yang ingin meningkatkan operasi mereka dan

mendorong lingkungan yang lebih aman dan berkelanjutan.

......Effective solid waste management is essential for environmental sustainability and improving the

community's quality of life. Poor waste management practices by companies and municipalities can pose

grave risks to the environment, public health, and social welfare. This paper examines the waste

management company PT X, which operates in the urban region of Malang, East Java. The research

analyzes the implementation of risk management in solid waste management (SWM) in the case of PT X.

This study demonstrates the significance of incorporating risk management concepts into PT X's operations

to ensure a safer and healthier living environment. By analyzing the company's risk assessment, mitigation

strategies, and community involvement, we can identify potential solutions to the organization's challenges.
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The study concludes that while PT X strives to effectively manage the risks associated with its waste

management operations along its business value chain, several significant obstacles must be overcome to

optimize the process and improve the overall well-being of the community around it. These challenges

include the absence of formal risk management standards within the organization, the need for more

compliance of employees with safety precautions, and the need for more education among the workers.

This study recommends the implementation of comprehensive risk management standards, especially the

adoption of an internationally recognized standard on risk management known as the International

Organization for Standardization (ISO) framework, regular staff training programs to raise awareness, and

the introduction of incentives to encourage employee adherence to safety procedures to overcome these

inherent challenges and improve the company's ability to mitigate risks to achieve its overall objectives of

creating value for all stakeholders.

Using PT X as a case study, this research contributes to understanding risk management practices in solid

waste management. It provides valuable insights for waste management companies seeking to enhance

operations and promote a safer, more sustainable environment.


