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Virtual tour menjadi alternatif baru kegiatan berwisata yang sedang aktif dikembangkan di Indonesia dengan
menawarkan simulasi dari tempat wisata sehingga memungkinkan wisatawan untuk mendatangi suatu
destinasi secara virtual. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kesadaran dan ketertarikan masyarakat
terhadap virtual tour, dengan mempertimbangkan benefits dan sacrifices yang dirasakan pengguna.
Penelitian ini dilakukan berdasarkan Value-based Adoption Model (VAM) dengan berfokus pada benefits
dan sacrifices yang dirasakan pengguna, sebagai faktor yang memengaruhi niat untuk menggunakan layanan
virtual tour dan dapat mendukung virtual tour actual usage di Indonesia. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif dengan melakukan survei terhadap 1.023 responden yang memiliki awareness
mengenai keberadaan layanan virtual tour, khususnya 3600 Virtua Tour dan Live Video Virtual Tour. Data
yang diperoleh diolah menggunakan metode Covariance-based Structural Equation Modelling (CB-SEM)
dengan bantuan program statistik AMOS 24. Hasil penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh dari
perceived enjoyment, epistemic value, functional value, technicality, dan interest terhadap behavioral
intention to use. Namun, satu variabel terbukti tidak memiliki pengaruh yaitu accessibility. Selain itu,
behavioral intention to use juga terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap virtual tour actual usage.
Penelitian ini diharapkan memiliki manfaat, bagi pihak penyedialayanan maupun regulator, dengan menjadi
acuan untuk pengembangan virtual tour yang lebih baik di masa depan sehingga dapat memberikan
kontribusi bagi sektor pariwisatadi Indonesia.

...... Virtual tour menjadi alternatif baru kegiatan berwisata yang sedang aktif dikembangkan di Indonesia
dengan menawarkan ssimulasi dari tempat wisata sehingga memungkinkan wisatawan untuk mendatangi
suatu destinasi secara virtual. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui kesadaran dan ketertarikan
masyarakat terhadap virtual tour, dengan mempertimbangkan benefits dan sacrifices yang dirasakan
pengguna. Penelitian ini dilakukan berdasarkan Value-based Adoption Model (VAM) dengan berfokus pada
benefits dan sacrifices yang dirasakan pengguna, sebagai faktor yang memengaruhi niat untuk menggunakan
layanan virtual tour dan dapat mendukung virtual tour actual usage di Indonesia. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan melakukan survei terhadap 1.023 responden yang memiliki
awareness mengenai keberadaan layanan virtual tour, khususnya 3600 Virtual Tour dan Live Video Virtual
Tour. Data yang diperoleh diolah menggunakan metode Covariance-based Structural Equation Modelling
(CB-SEM) dengan bantuan program statistik AMOS 24. Hasil penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh
dari perceived enjoyment, epistemic value, functional value, technicality, dan interest terhadap behavioral
intention to use. Namun, satu variabel terbukti tidak memiliki pengaruh yaitu accessibility. Selain itu,
behavioral intention to use juga terbukti memiliki pengaruh signifikan terhadap virtual tour actual usage.
Penelitian ini diharapkan memiliki manfaat, bagi pihak penyedialayanan maupun regulator, dengan menjadi
acuan untuk pengembangan virtual tour yang lebih baik di masa depan sehingga dapat memberikan
kontribusi bagi sektor pariwisatadi Indonesia.
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