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Abstrak
 

Tren perekonomian saat ini di seluruh dunia adalah perekonomian industri yang berbasis pada aset berwujud

berubah menjadi perekonomian non-wujud yang berbasis pada modal intelektual. Pemahaman tentang

pengaruh modal intelektual terhadap kinerja perusahaan telah mendapat perhatian besar dalam beberapa

tahun terakhir. Dalam pandangan ini, dampak berbagai komponen modal intelektual, termasuk modal

manusia, struktural, dan relasional, terhadap kinerja Usaha Kecil Menengah di Indonesia. Metode penelitian

yang digunakan dalam penelitian ini yaitu kuantitatif dengan metode SEM-PLS dengan penyebaran non-

random sampling. Dalam penelitian ini lebih memfokuskan peran dari modal intelektual, keunggulan

kompetitif, kemampuan inovasi pada usaha kecil menengah khususnya di Jabodetabek. Dengan total

sampling 110 responden, yang terdiri dari para pemilik, level manajerial dan karyawan yang telah lama

bekerja pada usaha kecil menengah tersebut. Dalam penelitian ini juga membahas terkait peran mediasi

yaitu variable keunggulan kompetitif dan kemampuan inovasi antara modal intelektual dan kinerja usaha

kecil menengah. Tujuan penelitian ini agar kedepannya para pelaku usaha kecil menengah dapat

menggunakan sumber daya dengan cara mengolah dan mengeksplorasi lebih cermat dengan tujuan

keberlanjutan usaha nya di tengah lingkungan bisnis yang dinamis ini.

......The current economic trend throughout the world is that an industrial economy based on tangible assets

is changing to an intangible economy based on intellectual capital. Understanding the influence of

intellectual capital on company performance has received great attention in recent years. In this view, the

impact of various components of intellectual capital, including human, structural and relational capital, on

the performance of Small and Medium Enterprises in Indonesia. The research method used in this research

is quantitative using the SEM-PLS method with non-random sampling distribution. This research focuses

more on the role of intellectual capital, competitive advantage, innovation capabilities in small and medium

enterprises, especially in Jabodetabek. With a total sampling of 110 respondents, consisting of owners,

managerial level and employees who have worked for a long time in these small and medium businesses.

This research also discusses the role of mediation, namely the variables of competitive advantage and

innovation ability between intellectual capital and the performance of small and medium enterprises. The

aim of this research is that in the future small and medium businesses can use resources by processing and

exploring them more carefully with the goal of business sustainability in the midst of this dynamic business

environment.

https://lib.ui.ac.id/detail?id=9999920538924&lokasi=lokal

