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Apoteker sebagai pelaku usaha harus mengel ola dan mengembangkan bisnis apotek dengan
mengidentifikasi masalah dan membuat keputusan yang strategis. Metode yang dapat dilakukan untuk
membantu hal tersebut adalah dengan melakukan analisis basket size. Analisisini dapat memahami pola
perilaku konsumen dan hubungannya terhadap transaksi tunai. Selain itu, analisis ini dilakukan untuk
mengetahui pencapaian target basket size di Apotek Kimia Farma Taman Harapan Indah. Nilai rata-rata
basket size (ABS) dapat dihitung melalui pembagian antaratotal stock keeping unit (SKU) dengan total
transaksi. Jumlah SKU yang dicatat dikelompokkan menjadi obat over the counter (OTC), upaya
pengobatan diri sendiri (UPDS), dan resep. Analisis dilakukan dari hasil observasi 7 jam per hari selama 10
hari. Berdasarkan data yang diperoleh, nilai ABS untuk obat bebas, UPDS, dan resep berturut-turut adalah
1,54; 1,38; dan 2,60. Berdasarkan hasil tersebut, basket size Apotek Kimia Farma THI belum mencapai
target yang diharapkan, yaitu sebesar 2.

...... Pharmacists as business actors must manage and devel op the pharmacy business by identifying
problems and making strategic decisions. The method that can be done to help with thisis to do a basket size
analysis. Thisanalysis can understand consumer behavior patterns and their relationship to cash
transactions. In addition, this analysis was conducted to determine the achievement of the target basket size
at Kimia Farma Taman Harapan Indah Pharmacy. The average basket size (ABS) value can be calculated by
dividing the total stock-keeping unit (SKU) by the total transactions. The number of SKUs recorded was
grouped into over-the-counter (OTC) drugs, self-medication (UPDS), and prescriptions. The analysis was
carried out from the results of observations 7 hours per day for 10 days. The result of ABS values for over-
the-counter drugs, UPDS, and prescriptions were 1.54; 1.38; and 2.60. Based on these results, the basket size
of KimiaFarma THI Pharmacy has not reached the expected target, whichis 2.
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