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Abstrak
 

Manajemen logistik dalam sektor kesehatan, khususnya dalam rumah sakit, memiliki peran krusial dalam

menyediakan pelayanan kesehatan yang berkualitas. Penelitian ini mengambil kasus Rumah Sakit Azra

sebagai studi, dengan fokus pada perencanaan persediaan obat antibiotik. Penelitian ini bertujuan untuk

merumuskan metode ABC indeks kritis, <em>safety stock</em>, dan <em>reorder point</em> (ROP) yang

efektif untuk meningkatkan efisiensi manajemen logistik obat di Instalasi Farmasi RS Azra. Penelitian ini

melibatkan analisis ABC indeks kritis untuk mengkategorikan obat antibiotik menjadi tiga kelompok: A, B,

dan C, serta menghitung <em>safety stock</em> dan ROP untuk setiap obat antibiotik. Hasil analisis akan

diimplementasikan dalam manajemen logistik di RS Azra. Evaluasi dilakukan dengan memantau dampak

implementasi metode tersebut terhadap kejadian <em>backorder</em>, frekuensi pembelian obat di luar

jadwal pemesanan, nilai <em>Inventory Turn Over Ratio</em> (ITOR), dan <em>fill rate</em> di Instalasi

Farmasi RS Azra. Hasil penelitian diharapkan akan memberikan wawasan yang lebih mendalam tentang

perencanaan obat dalam lingkungan rumah sakit, khususnya obat antibiotik. Selain itu, penelitian ini juga

diharapkan akan membantu RS Azra dalam meningkatkan ketersediaan obat yang tepat waktu dan jumlah

sesuai dengan kebutuhan pasien, serta mengoptimalkan anggaran pembelian obat. Penelitian ini juga

memiliki potensi untuk memberikan manfaat bagi institusi pendidikan dengan menghasilkan penelitian yang

relevan dan berkontribusi dalam pengembangan praktik perencanaan obat di rumah sakit, serta memfasilitasi

kolaborasi antara institusi pendidikan dan rumah sakit dalam meningkatkan mutu pelayanan kesehatan.

......Logistic management in the healthcare sector, particularly in hospitals, plays a crucial role in providing

quality healthcare services. This research focuses on the case of Azra Hospital, with a specific emphasis on

antibiotic drug inventory planning. The objective of this study is to formulate the ABC critical index, safety

stock, and reorder point (ROP) methods that are effective in improving the efficiency of drug logistics

management in the Pharmacy Department of RS Azra. The research involves an analysis of the ABC critical

index to categorize antibiotic drugs into three groups: A, B, and C, and calculates safety stock and ROP for

each antibiotic drug. The results of the analysis will be implemented in the logistics management of RS

Azra. The evaluation is conducted by monitoring the impact of the implementation of these methods on

backorder occurrences, the frequency of out-of-schedule drug purchases, the Inventory Turn Over Ratio

(ITOR), and the fill rate in the Pharmacy Department of RS Azra. The research is expected to provide

deeper insights into drug planning in a hospital environment, especially for antibiotic drugs. Furthermore, it

is expected to assist RS Azra in improving the timely availability and quantity of drugs according to patient

needs and optimizing drug procurement budgets. This research also has the potential to benefit educational

institutions by producing relevant research and contributing to the development of drug planning practices in

hospitals, facilitating collaboration between educational institutions and hospitals in enhancing healthcare
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service quality.


