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Abstrak
 

Dalam masyarakat yang kental dengan cara pandang heteronormativitas, individu nonbiner memanfaatkan

ruang digital untuk mempresentasikan identitas gender diri seutuhnya. Salah satu aplikasi kencan berbasis

internet, Bumble menembus batas mengekang tersebut dengan membentuk ruang aman beserta rangkaian

kebijakan yang mengutamakan gender inklusivitas. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan

melibatkan enam pengguna Bumble yang mengidentifikasi diri sebagai nonbiner, serta memperoleh data

melalui wawancara mendalam bersama informan, serta observasi penggunaan Bumble. Hasil penelitian

menunjukkan bagaimana platform Bumble tersebut tak sepenuhnya ramah bagi gender minoritas karena

pengguna nonbiner sering kali mengalami mikroagresi. Selain itu, identitas gender memegang peran penting

bagi pengguna nonbiner di Bumble dalam membangun interaksi dengan orang baru. Pengguna nonbiner

menanggulangi diskriminasi yang terjadi melalui metode penyaringan profil secara manual dengan kriteria

tertentu untuk memilah profil yang mereka ingin menjalin interaksi. Hal ini bertujuan untuk melindungi diri

dari terjadinya mikroagresi dan diskriminasi serta tetap dapat menavigasikan identitas gender mereka

dengan leluasa pada aplikasi tersebut.

......In a society deeply rooted by heteronormative perspectives, nonbinary individuals leverage digital

spaces to authentically present their gender identities. Internet-based dating application, Bumble, defies

these constraints by establishing a safe space and a set of policies that prioritize gender inclusivity. This

research employs a qualitative method involving six Bumble users who identify as nonbinary, gathering data

through in-depth interviews, also through observations of Bumble usage. The findings indicate that the

Bumble platform is not entirely accommodating to gender minorities, as nonbinary users frequently

experience microaggressions. Furthermore, gender identity plays a crucial role for nonbinary users on

Bumble in establishing interactions with new people. Nonbinary users prevent discrimination through

manual profile filtering methods with specific criteria to select profiles with whom they wish to interact.

This aims to protect themselves from microaggressions and discrimination while navigating their gender

identities freely on the application.
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