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UKM mempunyai peran penting sebagai tulang punggung perekonomian Indonesia, dimana UKM
mendominasi pelaku usaha. Pada tahun 2019, dunia sedang dilanda pandemi Covid-19 dan mulai masuk ke
Indonesia pada awal tahun 2020. Indonesia telah menerapkan pembatasan sosial berskala besar (PSBB)
untuk meminimalkan aktivitas di luar ruangan (PP No. 21, 2020). Wabah ini berdampak signifikan terhadap
perekonomian seluruh dunia, termasuk Indonesia. Teknologi telah berkembang secara signifikan, dan e-
commerce di Indonesia meningkat selama pandemi. Untuk bertahan, UKM perlu mengadopsi e-commerce
selama pandemi COVID-19. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
adopsi e-commerce dan dampak adopsi e-commerce terhadap penjualan UKM. Metode analisisjalur
digunakan dalam penelitian ini untuk mengetahui dampak langsung dan tidak langsung dari pendidikan,
masa beroperasi, PSBB, adopsi e-commerce dan pendapatan. Analisisjalur dipilih karena persamaan-
persamaan dalam penelitian ini mempunyai hubungan sebab-akibat yang kompleks. Beberapa variabel
mempunyal peran ganda, yaitu menjadi variabel bebas pada suatu persamaan dan menjadi variabel terikat
pada persamaan lainnya. Data yang digunakan merupakan data cross-section yang mencakup 34 provinsi di
Indonesia pada tahun 2019 hingga 2021 dari publikasi BPS. Pemrosesan data menggunakan Stata 17.
Hasilnya menunjukkan bahwa masa operasi dan resistensi sosial berdampak positif terhadap adopsi e-
commerce, namun tidak berdampak pada pendidikan. Lebih lanjut, adopsi e-commerce menunjukkan bahwa
hal tersebut tidak mempengaruhi penjualan UKM.

...... SMEs have acritical role as a backbone of the Indonesian economy, where SM Es dominate the business
player. In 2019, the world was hit by the Covid-19 pandemic, and it began to enter Indonesiain early 2020.
Indonesia has implemented large-scale social restrictions (PSBB) to minimize outdoor activities (PP No. 21,
2020). This outbreak has had a significant impact on economies worldwide, including Indonesia.
Technology has significantly developed, and e-commerce in Indonesia has increased during the pandemic.
To survive, SMESs need to adopt e-commerce during the COVID-19 pandemic. This study amsto analyze
factors that influence e-commerce adoption and the impact of e-commerce adoption on SMEs sales. The
path analysis method was used in this research to determine the direct and indirect impacts of education,
years of operation, PSBB, e-commerce adoption and income. Path analysis was chosen because the
equationsin this study have complex cause-and-effect relationships. Some variables have adual role,
namely being the independent variable in one equation and being the dependent variable in another
equation. The data used is cross-section data covering 34 provincesin Indonesia from 2019 to 2021 from
BPS publications. Data processing using Stata 17. The results show that years of operation and social
resistance positively impact e-commerce adoption but not education. Furthermore, e-commerce adoption
shows that it does not influence SMESs sales.
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