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K ota Bandung mengalami peningkatan jumlah restoran dari tahun 2009 sampai dengan tahun 2013. Akan
tetapi, peningkatan PDRB sub sektor restoran di Kota Bandung tidak proporsional dengan penerimaan pajak
restoran di Kota Bandung. Hal tersebut menjadi latar belakang peneliti untuk melakukan penelitian yang
befokus terhadap implementasi kebijakan pajak restoran di Kota Bandung. Tujuan dilakukannya penelitian
ini adalah untuk mengetahui apakah pelaksanaan kebijakan pajak restoran di Kota Bandung sudah berjalan
dengan baik. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan dan analisis data kualitatif. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa implementasi kebijakan pajak restoran di Kota Bandung belum berjalan dengan baik.
Peningkatan jumlah restoran tidak proporsional dengan peningkatan penerimaan pajak restoran di Kota
Bandung. Hal ini disebabkan oleh adanya kendala dalam implementasi kebijakan pajak restoran, antaralain
terkait regulasi izin usaharestoran, petugas Dinas Pelayanan Pajak yang melakukan pungutan liar,
pengusaha restoran yang tidak patuh dalam menyetorkan pajak restoran, dan masih minimnya pengetahuan
pengusaha restoran akan kebijakan pajak restoran.

...... The number of restaurants in Bandung has increased from the year 2009 to 2013. However, the increase
in sub sector Gross Domestic Regional Product (GDRP) of restaurant in Bandung are disproportionate with
revenue of restaurant tax in Bandung. This study focuses on the implementation of restaurant tax policy in
Bandung to determine whether the implementation of restaurant tax policy in Bandung already well
underway. This research was conducted with a qualitative approach and qualitative method as well. The
result is the implementation of restaurant tax policy in Bandung has not gone well. Things that cause the
increase in the number of restaurant is not proportional to the increase of restaurant tax revenue in Bandung
isthere are some obstacles in the regulations that is relevant with restaurant permit, extortion that is done by
employersin the Directorate Service on Taxes, owner of restaurant that don’t pay the restaurant tax
appropriately, and lack of knowledge about restaurant tax policy from the owner of retaurants.
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