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Penggunaan transmedia storytelling, melalui media sosial, dianggap sebagai salah satu strategi yang efektif
untuk menyampaikan pesan kepada audiens. Penelitian ini akan menganalisa penerapan konsep tersebut
dalam kampanye pemasaran musim pertama serial Bridgerton oleh Netflix dan Shondaland. Dengan
menerapkan tujuh prinsip transmedia storytelling milik Jenkin, tulisan ini akan berfokus pada analisis
konten dan bentuk promosi lainnya yang diunggah melaui Instagram (@bridgertonnetflix), Tiktok
(@Netflix), dan Y outube (@stillwatchingnetlix dan @Netflix). Konten pemasaran Bridgerton dalam media
tersebut dikaji dengan menggunakan pendekatan kualitatif serta metode content analysis. Penelitian ini
menemukan bahwa, meskipun tingkat keterlibatan yang berbeda-beda di seluruh platform media sosia yang
tersedia, strategi konten pemasaran musim pertama Bridgerton telah berhasil menerapkan ketujuh prinsip
tersebut.

...... The use of transmedia storytelling, mainly through social media, is considered as one of the effective
strategies to deliver messages to the audience. This study will analyze the application of the particular
concept in the marketing campaign of the first season of the Bridgerton series by Netflix and Shondaland.
Applying Jenkin’s seven principles of transmedia storytelling, the article focuses on analyzing the contents
and other forms of promotion uploaded through Instagram (@bridgertonnetflix), TikTok (@Netflix), and

Y outube (@stillwatchingnetlix and @Netflix). Bridgerton's marketing content in those mediawere
examined using a qualitative approach with a content analysis method. The study found that, despite the
various levels of engagement across the available social media platforms, Bridgerton's season one marketing
content strategy has successfully implemented all seven principles.
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