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Abstrak
 

Setiap warga negara Indonesia memiliki hak dan kewajiban untuk meningkatkan derajat kesehatan serta

mendapatkan pelayanan kesehatan yang sama, secara aman, bermutu dan terjangkau dengan prinsip

nondiskriminatif, partisipatif dan berkelanjutan (Departemen Kesehatan Republik Indonesia, 2009). Apotek

merupakan sarana kesehatan dan pelayanan kefarmasian tempat dilakukan praktek kefarmasian oleh

Apoteker. Apoteker sebagai salah satu tenaga kefarmasian berperan penting dalam terlaksananya pelayanan

kefarmasian yang baik. Diperlukan adanya pembelajaran dan latihan mengenai pengelolaaan dan

pengembangan suatu apotek yang baik dan memahami kegiatan-kegiatan kefarmasian yang berlangsung di

dalam apotek tersebut sebagai tanggung jawab seorang apoteker. Oleh karena itu, Program Studi Apoteker

Fakultas Farmasi Universitas Indonesia melakukan kerja sama dengan Kimia Farma dalam penyelenggaraan

Praktek Kerja Profesi (PKP) periode Agustus 2016. Peran Apoteker di Apotek yaitu bertugas dan

bertanggung jawab dalam pengelolaan apotek meliputi kegiatan pengelolaan sedian farmasi, alat kesehatan

dan bahan medis habis pakai, pelayanan farmasi klinik dan penjualan. Apotek Kimia Farma 110 Kebon

Pedes telah menjalankan standar pelayanan kefarmasian sesuai dengan PMK 35 tahun. Permasalahan yang

ditemukan di apotek Kimia Farma 110 Kebon Pedes adalah terbatasnya pelayanan farmasi klinik yang

diberikan karena keterbatasan sumber daya manusia.

......Every Indonesian citizen has the right and obligation to improve the health and health services which are

the same, safe, quality and affordable with the principle of non-discriminatory, participatory and sustainable

(Ministry of Health of the Republic of Indonesia, 2009). Pharmacy is a health care and pharmacy services

conducted a practice of pharmacy by a pharmacist. Pharmacists as one of the pharmacy staff was

instrumental in the implementation of good pharmacy services. It takes a learning and training on the

management and development of a good pharmacy and in understanding a pharmaceutical activities which

take place in the pharmacy as a pharmacist responsibility. Therefore, Apotechary Studies Program, Faculty

of Pharmacy, University of Indonesia cooperate with Kimia Farma in the implementation of the internship

on the period of August 2016. The role of pharmacists in the pharmacy that is in charge of and responsible

for managing pharmacy perfomed management activities include pharmaceutical, medical device and

consumable medical materials, clinical pharmacy services and sales. Kimia Farma 110 Kebon Pedes have

conducted the standard of pharmacy services in accordance with the PMK years of 35. The problems that

were found in pharmacies Kimia Farma 110 Kebon Pedes is a limited clinical pharmacy services provided

due to limited human resources.
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