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Fokus dari riset ini adalah untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi konsumen untuk
membayar (WTP) layanan streaming musik dan untuk menganalisa besarnya nilai WTP. Dengan
menggunakan metode Contingent Vauation Method (CV M), rata — rata kesediaan membayar adalah Rp,
49.000 per bulan. Sedangkan, dengan menggunakan analisa logit, diketahui bahwa harga, kesediaan aplikasi
di telepon genggam, kualitas audio dan tidak adanya gangguan dari iklan adalah faktor yang signigikan
mempengaruhi WTP.

...... This study aimsto identify factors that influencing willingness to pay (WTP) for music streaming
service' stariffs and to analyze the rates of consumer’sWTP in I[UP FEB Ul. Through Contingent Vauation
Method (CVM), the average priceis IDR 49,000 per month. Meanwhile, by using logit analysis, it is known
that price, the presence of applications on mobile phones, the audio quality and the absence of interference
such as advertisement are the significant factors influencing the WTP.
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