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Program Revitalisasi Posyandu PT. Telkomsel di Kelurahan Belawan 11, Kecamatan Medan Belawan, Kota
Medan merupakan program CSR dengan pendekatan pemberdayaan kesehatan. Pendekatan pemberdayaan
kesehatan bertujuan agar masyarakat memperoleh kemampuan dalam memelihara dan meningkatkan
kesehatan diri sendiri terutama dalam meningkatkan gizi balita dan pada akhirnya meningkatkan derajat
kesehatan masyarakat. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian deskriptif.

Hasil dari penelitian ini menemukan bahwa program Revitalisasi Posyandu CSR PT. Telkomsel masih
belum optimal, dikarenakan partisipasi masyarakat belum optimal diaplikasikan dalam setiap tahap
pemberdayaan kesehatan. Dalam mengimplementasikan program CSR bermuatan pendekatan
pemberdayaan masyarakat, partisipasi masyarakat menjadi syarat terpenting dalam keberhasilan program.
PT. Tekomsel perlu menempatkan indikator partisipasi masyarakat sebagai bobot yang paling utama dalam
perumusan key performance indicators (KPl) program CSR

...... Posyandu Revitalization CSR Programme of PT. Telkomsel at Kelurahan |1 Belawan, Kecamatan
Medan Belawan, Medan is the CSR program with health empowerment approach. Health approach aims to
empower people gain the ability to maintain and improve their health, especially in improving the nutritional
and ultimately improve public health. This study used a qualitative approach with descriptive research.

The results of this research is the Posyandu Revitalization CSR Programme of PT. Telkomsel was not
optimal yet, because the public participation has not been applied in every stage of health empowerment. As
of in the next implementation of CSR programme, needs improvement with community empowerment
approach.
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