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Tesisini membahas masalah pengaruh perilaku wajib pajak mengenai kebijakan keterbukaan data
perbankan untuk kepentingan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak, dengan menggunakan metode
kuantitatif. Kebijakan keterbukaan data perbankan untuk kepentingan perpajakan merupakan salah satu cara
untuk meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Tujuan tesis ini adalah untuk menganalisis pengaruh
pemahaman nasabah perbankan atas rigiditas kebijakan keterbukaan data perbankan untuk kepentingan
perpaj akan terhadap kepatuhan wajib pajak dan untuk menganalisis pengaruh kesediaan nasabah perbankan
untuk bekerjasamal/patuh atas kebijakan keterbukaan data perbankan untuk perpajakan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pemahaman nasabah perbankan atas rigiditas
kebijakan keterbukaan data perbankan untuk kepentingan perpajakan berpengaruh positif terhadap
kepatuhan wajib pajak; kesediaan nasabah perbankan untuk bekerjasamalpatuh atas kebijakan keterbukaan
data perbankan untuk perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Pemerintah harus
melakukan upaya-upaya peningkatan pemahaman dan kesediaan nasabah untuk bekerjasamalpatuh atas
kebijakan keterbukaan data perbankan untuk perpajakan agar kebijakan tersebut dalam berjalan efektif
dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak Indonesia.

This thesis discusses about the influence of taxpayer behaviour about bank information disclosure policy for
tax purposes to the taxpayer compliance, using quantitative method. bank information disclosure policy for
tax purposes is way to increase the taxpayer compliance. The thesis purposes is to analyze the influence of
banking customers understanding on the rigidity of bank information disclosure policy for tax purposesto
the taxpayer compliance, and the influence of banking customers's willingness to cooperate/comply with the
policy. The thesis results show that the understanding of banking customers upon bank information
disclosure policy for tax purposes has positive influence to taxpayer compliance, and the willingness of
banking customers to cooperate/comply with the policy has positive influence to taxpayer compliance. The
government must make efforts to increase customers' s understanding and willingness to cooperate with the
policy, so it can be effective to increase Indonesian tax compliance.
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