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Abstrak
 

Rekam medis merupakan sumber informasi kesehatan yang memerlukan manajemen data yang baik,

informasi merupakan hal yang penting dalam penentuan kebijakan atau pengambilan keputusan.

Pengelolaan rekam medis rawat jalan di RSJD Sungai Bangkong Pontianak masih dilakukan secara manual

sehingga mengakibatkan banyak keterbatasan dan permasalahan. Permasalahan ini mengakibatkan tidak

optimalnya pelayanan yang diberikan kepada pasien dan ketidakmampuan mengolah data menjadi informasi

yang dibutuhkan dengan cepat dan akurat. Tujuan penelitian adalah membuat rancangan sistem informasi

rekam medis rawat jalan yang dapat memudahkan pengolahan data untuk menjadi informasi yang

dibutuhkan. Pengembangan sistem informasi menggunakan metode prototipe, pengumpulan data dengan

cara observasi dan wawancara. Penelitian ini menghasilkan desain logis sistem informasi rekam medis rawat

jalan sesuai dengan kebutuhan pengguna yang dapat menghasilkan informasi secara cepat dan akurat.

Sistem informasi ini dapat diimplementasikan dengan beberapa kondisi yang dapat menunjang

terselenggaranya sistem dengan baik, yaitu tersedianya perangkat keras dan perangkat lunak, perawatan

basis data secara berkala, pelatihan petugas serta dukungan pemerintah Provinsi Kalimantan Barat berupa

dana.

......Medical record is a source of health information management that requires good data, information is

crucial in the determination of policy making. Outpatient medical record management in RSJD Sungai

Bangkong Pontianak manulas still lead to many limitations and problems. This problem resulted services to

pastients is not optimal and inability of the processing of data into information that need quickly and

accurately. The purpose of the research is to make the design of outpatient medical record information

system which can facilitate the processing of data to be made into the needed information. Information

system development using Prototype method, and data collection by means of observation, and interviews.

This research resulted in the logical design of outpatient medical record information system, according to

the needs of users who able to generatr information quickly and accurately. This information system can be

implemented with some conditions that can support this system properly, namely the availability of

hardware dan software, periodic database maintenance, officer training, and West Borneo provincial

government support in the form of funds.
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