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Tesisini membahas kelayakan Rumah Sakit Umum Kota Tangerang Selatan dengan standar pelayanan,
SDM, peraatan dan sarana dan prasarana yang dimiliki RSU Kota Tangerang Selatan saat ini telah melebihi
standar RS kelas C. Pesatnya pembangunan di Kota Tangerang Selatan dengan indeks pembangunan
manusiatertinggi di Provinsi Banten, dengan pertumbuhan penduduk 3.04 % pertahun, pertumbuhan
ekonomi 3.75%, pendapatan perkapita yang tinggi dan dengan jumlah penduduk yang terus meningkat,
berdasarkan RPIMD Kota Tangerang Selatan 2016-2021 akan ada pembangunan dua RS kelas C di Kota
Tangerang Selatan dan RSU Kota Tangerang Selatan akan menjadi RS Rujukan dan rencana peningkatan
menjadi Kelas B dibutuhkan studi kelayakan.

Penelitian ini merupakan penelitian studi kasus dengan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan metode
analisis data sekunder yang dilakukan di RSU Kota Tangsel dengan menggunakan data sekunder selama 3
tahun (2017-2019). Kelayakan Peningkatan Kelas RSU Kota Tangerang Selatan menjadi rumah sakit Kelas
B menggunakan self Assesment berdasarkan Permenkes No. 3 Tahun 2020 dan menggunakan analisis
SWOT pada faktor internal dan eksternal.

Dari hasil analisis pemenuhan standar pelayanan, SDM, Bangunan dan Prasarana, dan Peralatan sudah
sangat memenuhi standar rumah sakit umum kelas B, hanya pemenuhan standar minimal tempat tidur rumah
sakit kelas B yang belum terpenuhi, berdasarkan situasi faktor internal dan eksternal menggunakan analisis
SWOT mendapatkan nilai EFE 3.54 dan IFE 3.21, berada pada sel |1 yang mendukung pertumbuhan dan
peningkatan kelas RSU Kota Tangerang Selatan menjadi rumah sakit Kelas B.

Kelayakan Peningkatan Kelas RSU Kota Tangerang Selatan menjadi Rumah Sakit Umum Kelas B
berdasarkan Self Assessment pemenuhan standar permenkes 3/2020 dan analisis SWOT (faktor eksternal
dan internal) layak untuk diimplementasikan

...... Thisthesis discusses the feasibility of the South Tangerang General Hospital with the service standards,
human resources, equipment and infrastructure currently owned by South Tangerang General Hospital that
have exceeded the standards of Class C hospitals. Rapid development in South Tangerang City with the
highest human development index in Banten Province, with a population growth of 3,04% per year, 3.75%
economic growth, high per capitaincome and with a growing population, based on the 2016-2021 South
Tangerang City RPIMD there will be the construction of two class C hospitals in South Tangerang City and
South Tangerang General Hospital will become Referral hospital and quality improvement to Class B
required afeasibility study.

Thisresearch is a case study research with a quantitative approach with secondary data analysis methods
conducted at South Tangerang General Hospital using secondary datafor 3 years (2017-2019). Increasing
Class Upgrading of South Tangerang General Hospital to become a Class B hospital using self-assessment
based on Permenkes No. 3/2020 and using a SWOT analysis on internal and external factors.
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From the results of the analysis of the fulfillment of service standards, human resources, buildings and
infrastructure, and equipment, it has met the standards of a class B public hospital, only the fulfillment of the
minimum standard for class B hospital beds has not been fulfilled, based on the situation of internal and
external factors using SWOT analysisto get avalue EFE 3.54 and IFE 3.21, arein cell | which supports the
growth and upgrading of the South Tangerang City Hospital classinto a Class B hospital.

Feasibility of Class Upgrading South Tangerang General Hospital to be Class B General Hospital based on
the Self-Assessment of the fulfillment of Permenkes 3/2020 standards and SWOT analysis (external and
internal factors) isfeasible to implement.



