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<Dalam pelaksanaannya, salah satu fasilitas tempat melaksanakan pekerjaan kefarmasian dalam distribusi
atau penyaluran sediaan farmasi adalah di pedagang besar farmasi. Retur penjualan merupakan
pengembalian barang oleh pembeli kepada penjual dengan alasan tertentu. Tujuan dari penyusunan laporan
praktek kerjaini untuk mengetahui gambaran dan presentase jumlah retur penjualan di PT. SamMarie
Tramedifa. Praktik Kerja Profesi Apoteker dilaksanakan selama dua minggu di PT. SamMarie Tramedifa.
Tahap pelaksanaan analisis dilakukan pengumpulan data, pengolahan data, dan analisis data. Hasil nilai
presentase retur penjualan yang di dapat pada bulan Juni 2022 dari tujuh pelanggan yaitu Apotek Jacoebson
1,54% ; RSIA SamMarie Basra 1,38% ; Klinik SamMarie Healthcare 4,94%, Klinik Beyoutiful 8,69% dan
Skin 3 Klinik, Apotek Cuan Farma, Bintaro Women and Children Clinic (BWCC) 0,00%. Klinik Beyoultiful
memiliki presentase jumlah yang paling besar. Sedangkan Apotek Cuan Farma, Skin 3 Klinik, dan BWCC
tidak memiliki retur pada bulan Juni 2022. Perlu dilakukan analisis kejadian retur penjualan setiap bulannya
di PT. SamMarie Tramedifa untuk perbandingan dalam menilai kesesuaian antara faktur penjualan dan retur
penjual an.

...... In its implementation, one of the facilities where pharmaceutical work is carried out in the distribution
or distribution of pharmaceutical preparationsis at large pharmaceutical traders. Salesreturn is the return of
goods by the buyer to the seller for certain reasons. The purpose of preparing this work practice report isto
determine the description and percentage of the number of salesreturns at PT SamMarie Tramedifa.
Pharmacist Professional Work Practice was carried out for two weeks at PT SamMarie Tramedifa. The
analysis implementation stage is data collection, data processing, and data analysis. The results of the
percentage value of sales returns obtained in June 2022 from seven customers, namely Jacoebson Pharmacy
1.54%; RSIA SamMarie Basra 1.38%; SamMarie Healthcare Clinic 4.94%, Beyoutiful Clinic 8.69% and
Skin 3 Clinic, Cuan Farma Pharmacy, Bintaro Women and Children Clinic (BWCC) 0.00%. Beyoutiful
Clinic has the largest percentage of numbers. Meanwhile, Cuan Farma Pharmacy, Skin 3 Clinic, and BWCC
had no returnsin June 2022. It is necessary to analyze the incidence of sales returns every month at PT
SamMarie Tramedifa for comparison in assessing the conformity between sales invoices and sales returns.
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