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Dalam praktiknya, industri penerbangan memiliki sistem yang kompleks dengan tingkat risiko yang tinggi,
dimana sistem operasional yang tidak aman dapat menimbulkan dampak yang merugikan. Maka dari itu,
aspek keselamatan merupakan aspek yang diutamakan dalam industri penerbangan. Walaupun penerbangan
sudah dianggap moda transportasi yang paling aman, masih terdapat ruang untuk mempertahankan dan juga
meningkatkan performa keselamatan. Sejumlah penelitian menunjukkan pentingnya pengukuran iklim
keselamatan dan kaitanya dengan performa keselamatan di perusahaan. Maka dari itu, pengukuran Iklim
leselamatan pada perusahaan yang baru saja menyediakan pelayanan penerbangan komersil berjadwal. Hasl|
menunjukkan bahwa perusahaan penerbangan komersil yang diteliti memiliki iklim keselamatan yang
optimal, walaupun masih terdapat ruang untuk perbaikan pada dimensi yang terkait dengan equipment &
maintenance dan safety rule & procedure.

...... The safety aspect isa priority in Aviation Industry due to its nature, which involves a complex system
with ahigh level of risk, where unsafe operational systems can lead to detrimental impacts. The aviation
industry has taken significant steps to improve its overall safety systems, resulting in travel by air is now
considered to be the safest mode of transport. Nevertheless, the continuous effort to uphold and enhance
safety remains crucial, and there are still areas where safety enhancements can be implemented. Several
studies show the importance of measuring the safety climate and its relation to safety performance especially
in High Risk Industries (HRO) such as Aviation. Therefore, measuring safety climateis crucial to be
conducted for an airline that has just begun providing scheduled commercial aviation services, PT XYZ. The
results show that the airline being studied has an optimal safety climate, although thereis still room for
improvement in the dimensions related to Equipment & Maintenance and Safety Rules & Procedures.
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