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Abstrak
 

Laporan magang ini bertujuan untuk mengevaluasi proses Sidang Banding Pajak Penghasilan Badan yang

berfokus pada proses banding pajak PT BAG, produsen bahan kimia dan bahan industri, serta tantangan

yang mereka hadapi dalam menyusun dokumen pendukung banding Pajak Penghasilan Badan yang diwakili

oleh kuasa hukum konsultan KAP AI. Dengan melakukan metode penelitian kualitatif, penelitian ini

bertujuan untuk memberikan wawasan tentang kesulitan PT BAG dan mengusulkan solusi untuk

mengatasinya. Penelitian ini melibatkan wawancara dengan konsultan pajak PT BAG dan memeriksa

dokumen yang relevan. Temuan penelitian BAG mengalami kesulitan mendapatkan dokumentasi yang

relevan dari penyedia layanan pihak ketiga dan kebingungan seputar persyaratan khusus untuk setiap

dokumen. Laporan ini mengusulkan beberapa solusi untuk mengatasi tantangan ini, seperti mengembangkan

pedoman yang lebih tepat untuk kompilasi dokumen dan membangun hubungan kerja yang lebih dekat

antara konsultan pajak dan penyedia layanan pihak ketiga. Pada akhirnya, laporan ini memberikan wawasan

berharga tentang proses banding pajak di Indonesia dan menyoroti pentingnya penyusunan dokumen praktis

dalam mencapai hasil banding yang sukses.

......This internship report aims to evaluate the Tax Appeal Hearings process of Corporate Income Tax,

which focuses on the tax appeal process of PT BAG, a manufacturer of chemicals and industrial materials,

and the challenges they faced in compiling supporting documents for their Corporate Income Tax appeal

represented by attorneys for KAP AI consultants. By conducting qualitative research methods, the study

aims to provide insights into PT BAG's difficulties and propose solutions to overcome them. The research

involved interviews with PT BAG's tax consultants and examining relevant documents. The study findings

BAG encountered difficulties obtaining relevant documentation from third-party service providers and

confusion around the specific requirements for each document. The report proposes several solutions to

address these challenges, such as developing more precise guidelines for document compilation and

establishing closer working relationships between tax consultants and third-party service providers.

Ultimately, the report provides valuable insights into the tax appeal process in Indonesia and highlights the

importance of practical document compilation in achieving a successful appeal outcome.
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