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Tesisini mengkaji proses pembukaan rekening dalam layanan keuangan digital Bank Jago, khususnya
dalam penerapan Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi (PDP). Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
mengevaluasi dampak UU PDP terhadap prosedur pembukaan rekening Bank Jago dan mengidentifikasi
perubahan atau penyesuaian yang dilakukan oleh bank untuk mematuhi peraturan baru tersebut. Tesisini
akan menggunakan pendekatan penelitian doktrinal, dengan menggunakan metode analisis deskriptif.
Makalah ini menggunakan metode wawancara untuk menganalisis langkah-langkah dan persyaratan proses
pembukaan rekening, baik sebelum maupun sesudah implementasi UU PDP. Tesis ini mengeksplorasi
langkah-langkah yang diterapkan oleh Bank Jago untuk menjagainformasi dan privas klien. Ini mengacu
pada pemanfaatan teknik enkripsi dan protokol keamanan. Hasil penelitian memberikan wawasan berharga
tentang bagaimana prosedur pembukaan rekening Bank Jago sgjalan dengan persyaratan Undang-Undang
Perlindungan Data Pribadi (PDP). Kesimpulannya, sangat penting bagi pemerintah untuk membuat regulasi
UU PDP untuk memastikan keadilan dan konsistensi dalam perlindungan data. Sementara bank sudah
mematuhi peraturan privasi data pribadi, adaindustri lain yang tidak menerapkan praktik serupa. Dengan
menerapkan pedoman yang komprehensif, semua pihak yang terlibat dalam pemrosesan data dapat secara
konsisten mematuhi hukum, sehingga mengurangi perbedaan dalam privasi data pelanggan.

...... This thesis examines the account opening process in Bank Jago's digital financial services, particularly
in light of the implementation of the Personal Data Protection (PDP) Law. The purpose of this study isto
evaluate the impact of the PDP Law on Bank Jago's account opening procedures and to identify any changes
or adaptations made by the bank to comply with the new regulations. This thesiswill utilize a doctrinal
research approach, employing a descriptive analysis method. The paper employs an interview method to
analyse the steps and requirements of the account opening process, both prior to and following the
implementation of the PDP Law. This thesis explores the measures implemented by Bank Jago to safeguard
client information and privacy. It refers to the utilization of encryption techniques and security protocols.
The research findings offer valuable insights into how Bank Jago's account opening procedures align with
the requirements of the Personal Data Protection (PDP) Law. In conclusion, it is crucial for the government
to establish regulations for the PDP Law in order to ensure fairness and consistency in data protection.
While banks already comply with personal data privacy regulations, there are other industries that do not
have similar practicesin place. By implementing comprehensive guidelines, all partiesinvolved in data
processing can consistently comply with the law, thereby reducing any discrepancies in customer data
privacy.
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